ABRHidro

o

2 \VEND ABRHIdro
Il EBHE ] \
523305 Gutubrode 2026 Associacdo Brasileira de Recursos Hidricos

e —
T —

\

MENSAGENS DE ALERTA DE DESASTRES EM CONTEXTOS DE
MULTIRRISCOS: LICOES DA PANDEMIA DE COVID-19 NO BRASIL

Murilo Noli da Fonseca ' ; Victor Marchezini
Palavras-Chave — Comunicagao de riscos, Sistema de alerta precoce, Satude publica, Defesa civil.

INTRODUCAO

O aumento da frequéncia e da intensidade de desastres desencadeados por eventos naturais e
tecnologicos tem ampliado os impactos socioeconOmicos € ambientais em diversas regides do
mundo, especialmente no Sul Global (Gourevitch et al., 2023). No Brasil, entre 2000 e 2024, foram
registrados 243 desastres, dos quais 60% estiveram associados a eventos naturais e 40% a eventos
tecnologicos, expondo milhdes de pessoas aos riscos de inundacdes e deslizamentos (CRED, 2025).
A pandemia de Covid-19 agravou esse cenario ao criar situagdes de multiplas ameacas (Izumi et al.,
2022), nas quais medidas de satide publica, como distanciamento social e restricdes de circulagao,
passaram a conflitar com protocolos tradicionais de evacuacdo e abrigamento, intensificando os
desafios da gestdo de riscos e da prote¢do de populagdes vulneraveis.

Nesse contexto, a comunicagdo de riscos e os sistemas de alerta precoce assumem papel
estratégico para a redugdo integrada do risco de desastres. Embora existam modelos consolidados
para a elaboracao de mensagens de alerta, estudos demonstram que os alertas emitidos por 6rgaos
publicos frequentemente ndo apresentam todos os elementos necessarios para sua efetividade
(Fonseca et al., 2024; Fonseca, Silva, 2025), problema agravado por limitagdes institucionais, como
escassez de recursos, elevada rotatividade de profissionais e auséncia de protocolos padronizados
(Marchezini et al., 2025). Além disso, permanece uma lacuna na literatura quanto a adequagdo
desses modelos para contextos de multiplas ameacas e para paises do Sul Global , especialmente
durante crises simultaneas, como a pandemia de Covid-19.

Diante desse cenario, esta pesquisa analisa sistematicamente as mensagens de alerta enviadas
por SMS pelos orgaos brasileiros de defesa civil entre 26 de fevereiro de 2020 e 22 de maio de
2022, periodo correspondente a pandemia de Covid-19 no pais. O objetivo ¢ verificar se os alertas
para desastres nao relacionados a doencas, como inundacdes e deslizamentos, incorporaram
recomendacdes adaptadas ao risco de contagio viral e identificar possiveis conflitos entre medidas
de autoprotecdo para desastres e orientacdes de satide publica. Com isso, o estudo busca contribuir
para o aprimoramento dos protocolos de comunicacdo de riscos em cendrios de multiplas ameagas e
fortalecer a literatura sobre gestdo de desastres em contextos socialmente vulneraveis.

METODOLOGIA

A pesquisa analisou 31.320 mensagens de alerta enviadas por SMS pelos 6rgdos brasileiros de
defesa civil entre 26 de fevereiro de 2020 e 22 de maio de 2022, periodo correspondente a pandemia
de Covid-19 no Brasil. As mensagens, obtidas a partir de uma base publica da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes (Anatel), continham informagdes sobre conteudo, tipologia do desastre, data,
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horario, municipio e unidade federativa (Anatel, 2024). Foram excluidos os alertas relacionados a
doencas infecciosas, concentrando a analise exclusivamente em desastres nao relacionados a saude.

As mensagens foram codificadas segundo trés dimensdes: (i) mengao explicita a Covid-19, (ii)
integracdo de recomendacdes sanitarias e (iii) existéncia de potenciais contradicdes entre medidas
de protecdo contra desastres e prevencdo do contagio. Para cada dimensdo foram estabelecidos
critérios objetivos de classificagdo, contemplando a auséncia, presenca parcial ou presenga
completa dos elementos analisados. A identificacio de possiveis contradicdes considerou
expressoes relacionadas a evacuacdo, abrigamento e pontos de encontro que poderiam induzir
aglomeragdes sem orientagdes sanitarias adequadas. Todo o processo de codificacdo foi realizado
independentemente por dois pesquisadores, seguido de revisdo conjunta para assegurar consisténcia
e confiabilidade.

Os dados codificados foram submetidos a andlise estatistica descritiva para calcular
frequéncias e proporgdes das diferentes categorias de mensagens. Além disso, foi elaborada uma
analise espacial das contradigdes, considerando as unidades federativas e as tipologias de desastres
da Classificacdo e Codificagdo Brasileira de Desastres (Cobrade), por meio da construgdo de mapas
de calor em Python, permitindo identificar padrdes territoriais na integracdo das recomendagdes
sanitarias aos alertas de desastres.

RESULTADOS

Entre fevereiro de 2020 e maio de 2022, os 6rgdos brasileiros de defesa civil enviaram 31.320
mensagens de alerta por SMS, concentradas principalmente nos estados de Sao Paulo, Rio de
Janeiro, Santa Catarina e Minas Gerais. A maior parte dos alertas referia-se a chuvas intensas,
seguida por baixa umidade do ar, granizo, deslizamentos e inundagdes. Apesar de o periodo
corresponder integralmente a pandemia de Covid-19, apenas duas mensagens (0,006%) fizeram
mencao explicita a doenca, indicando que a pandemia praticamente nao foi incorporada as
comunicagdes oficiais de alerta para desastres.

A integragdo de recomendacdes sanitarias também foi extremamente limitada. Apenas 87
mensagens (0,27%) continham alguma orientacdo relacionada a prevencdo da Covid-19, sendo
somente trés classificadas como completas, com recomendagdes claras e contextualizadas. Em
contrapartida, 10.914 mensagens (34,8%) apresentaram potenciais contradi¢des entre medidas de
protecao contra desastres e prevencdo do contagio, ao incentivar evacuagoes, deslocamentos ou
permanéncia em abrigos sem orientacdes sanitarias adequadas. Essas contradi¢des concentraram-se
principalmente em Sao Paulo, Parana, Espirito Santo e Para, sendo mais frequentes em alertas para
chuvas intensas, deslizamentos e inundacgoes.

A anélise espacial evidenciou grande heterogeneidade entre estados e tipologias de desastres.
Predominaram padrdes caracterizados por elevada frequéncia de mensagens potencialmente
contraditorias e auséncia de integracdo com medidas de saude publica, enquanto poucos estados
apresentaram algum nivel de articulagdo entre as orientacdes de defesa civil e as recomendagdes
sanitarias. Os resultados revelam uma baixa coordenacdo entre os sistemas de gestdo de desastres e
satide publica durante a pandemia, reforcando a necessidade de padronizar e integrar protocolos de
comunicacao para cenarios de multiplas ameacas.

CONCLUSOES

Os resultados demonstram que a pandemia de Covid-19 evidenciou limita¢des estruturais dos
sistemas de alerta precoce ¢ da comunicagao de riscos em cenarios de multiplas ameagas. Embora
as mensagens de defesa civil tenham mantido orientacdes tradicionais para desastres, a
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incorporagdo de recomendagdes de saude publica foi rara, fragmentada e, em muitos casos,
insuficiente para orientar a populag¢do diante de riscos simultaneos. Em diversas situagdes, foram
identificadas contradi¢cdes entre as recomendagdes de protecdo contra desastres e as medidas de
prevencao ao contagio, evidenciando a auséncia de protocolos integrados de comunicagao.

O estudo demonstra que sistemas de alerta baseados na logica de ameaga tUnica sdo
insuficientes para responder a contextos de policrise, reforcando a necessidade de desenvolver
estratégias de comunicagdo integradas que articulem diferentes dimensdes do risco. Entre as
principais recomendagdes destacam-se a elaboracdo de protocolos de alerta para multiplas ameagas,
a incorporacdo de medidas de satde publica aos planos de evacuagdo e o fortalecimento de
estratégias de comunicacdo adaptadas as condi¢des locais e as populagdes vulneraveis. Embora a
pesquisa esteja limitada ao contexto brasileiro e as mensagens transmitidas por SMS, seus
resultados oferecem evidéncias relevantes para o aprimoramento da comunicacao de riscos e dos
sistemas de alerta precoce em cendrios de crises simultaneas.
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