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INTRODUCAO

Os modelos contemporaneos de Gestdo de Desastres e Emergéncias (GDE) enfrentam
desafios significativos para captar a complexidade e a interconexao dos desastres atuais, bem como
para acomodar a diversidade de atores envolvidos [Miller, D¢, Hore (2025)]. Os desastres que eram
historicamente ambientais e locais passaram a se interconectar com sistemas sociais e de
infraestrutura, como uma extensao mais complexa. Como exemplo, as enchentes de 2024 no Rio
Grande do Sul [Marengo et al. (2025)] afetaram, de forma concomitante, estradas, aecroportos, redes
elétricas, empresas, ecossistemas e populagdes de varios municipios, bem como a cadeia de
suprimentos e os produtos vendidos e distribuidos em outros paises e regides do Brasil, o que elevou
a complexidade da gestdo. Ao mesmo tempo, a mobilizacdo social emergia de forma rapida,
adaptativa e desestruturada, buscando atender as necessidades urgentes que ndo poderiam aguardar
acoes especificas do sistema formal linear e hierarquizado. Este caso demonstra que o crescimento
da interconectividade e da interdependéncia social em escala global ndo tem sido acompanhado de
evolugdo nos sistemas de gestdo de risco de desastres em escala territorial [Owen, Hayes (2017)].

Segundo Stough, Kang (2015), a taxa de mortalidade de pessoas com deficiéncia em desastres,
quando registrada, pode ser duas vezes ou mais elevada do que a da populagdo em geral. Isso ocorre
devido as dificuldades de mobilidade, a perda de medicamentos, as necessidades especificas ndo
planejadas e, portanto, a falta de agdes direcionadas ao resgate e ao abrigamento dessa parcela da
populacdo. Além da interseccionalidade com outros fatores que agravam a vulnerabilidade, essa
parcela da populagdo ¢ a mais impactada e invisibilizada. Apesar do Brasil ser signatario do Marco
de Sendai para Gestdo de Risco e Desastres (2015-2030), pouco tem avangado na construgdo de
estratégias de gestdo de desastres inclusivas e participativas, o que inclui a regulamentacdo da
acessibilidade, para que pessoas com deficiéncia tenham acesso a informagao e a participagdo nos
processos de planejamento, tanto na gestdo de recursos hidricos quanto na gestdo de desastres,
considerando o contexto integrado de bacia hidrografica [CEIVAP (2022)].

Miller, Dé e Hore (2025) apresentaram recentemente uma proposta de modelo de gestdo de
risco e desastres com estratégias de Sistemas Adaptativos Complexos (SAC). Aplicar os principios
de SAC significa tratar organizagdes, ecossistemas ou projetos como redes vivas, em vez de maquinas
previsiveis e hierarquicas. Ao passar de um controle rigido para um empoderamento descentralizado,
sdo fomentados ambientes em que a aprendizagem continua e solu¢des naturais e resilientes
"emergem" espontaneamente, conforme discutido em Carmichael, HadZikadi¢ (2019).

Neste trabalho, foi realizada uma pesquisa-a¢do baseada em SAC para a estruturagdo do
planejamento e a formagao de redes interconectadas e interdisciplinares voltadas a gestao de
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desastres. A abordagem foi aplicada considerando a populagdo atingida de forma mais
desproporcional em desastres, em escala global: as pessoas com deficiéncia. As redes foram iniciadas
em Workshops de Resgate e Abrigamento de Pessoas com Deficiéncia da Regido Sul Fluminense.

METODOLOGIA

A pesquisa-agio foi submetida ao Conselho de Etica em Pesquisa na Plataforma Brasil, aprovada
no parecer n° 7.482.225. Foram realizados dois workshops regionais em locais acessiveis, sob a
lideranga de pessoas com deficiéncia. Os eventos foram organizados em colaboragdao com o Comité
da Bacia do Médio Paraiba do Sul e com agentes regionais da Defesa Civil, a fim de fomentar a
participacgao de representantes dos 19 municipios desta sub-bacia. Os convites para ambos os eventos
foram enviados por e-mail aos 19 municipios, por meio da Defesa Civil, e também foram divulgados
nas redes sociais. Além disso, foram convidadas organiza¢des de pessoas com deficiéncia da regido
e o workshop foi divulgado em grupos sobre o tema.

Nesses workshops, foram realizadas sessdes de treinamento sobre o Marco de Sendai, inclusao
de PCDs nos Planos de Contingéncia (PLANCONSs) e o Transtorno do Espectro Autista (TEA), com
suas caracteristicas especificas, com foco no resgate e no abrigamento de pessoas com TEA e no
aprendizado sobre como organizar eventos mais inclusivos. Apds o treinamento, foram aplicadas,
junto aos participantes, as metodologias de solu¢ao de problemas propostas por Dhamak, Aital,
Daftardar (2025), utilizando a ferramenta simplificada SW2H proposta por Ohno (1988).

RESULTADOS

Nos dois eventos realizados, foi registrada, ao todo, a participagdo de agentes da Defesa Civil
de 10 municipios da bacia. O protagonismo de pessoas com deficiéncia na condu¢do do evento, bem
como a participacdo de representantes de entidades que atuam com PCDs, da Defesa Civil, da
Assisténcia Social e das Secretarias de Educacao e de Saude, trouxeram um novo olhar sobre o tema.

A metodologia de solug@o de problemas adotada permitiu a elaboragcdo de uma proposta de
pactuacdo, que poderd ser amadurecida e aprofundada como estratégia de planejamento colaborativo
e intermunicipal. Dentre os resultados das agdes de longo prazo, além da capacitagcdo dos
participantes, destacam-se as solucdes que emergiram do grupo com a aplicacdo da ferramenta
5SW2H. Como exemplo, trés perguntas respondidas na versao simplificada da ferramenta SW2H sao
apresentadas na Tabela 1. Esses resultados estdo alinhados com boas praticas de resgate e
abrigamento de pessoas com deficiéncia, apresentadas em outros trabalhos [Istiarsyah et al. 2023].

A pergunta “Quanto” ndo foi realizada por ndo estar no ambito de um workshop. Essa
pergunta pode ser formulada quando as iniciativas forem consideradas nos PLANCONs municipais
e nos de bacia hidrografica. Para a grande maioria dos participantes, inclusive para aqueles que
possuiam mais de 25 anos de experiéncia na Defesa Civil, esse havia sido o primeiro evento ou a
primeira capacitagao sobre PCDs. A maioria nao tinha conhecimento sobre TEA.

A abordagem SAC permitiu a constru¢do colaborativa de solugdes para aplicacdo em
desastres, capazes de ampliar, de forma estruturada, o engajamento social nessas situagdes. Essa
abordagem evidenciou o viés de complexidade no SAC, que tende a atribuir caracteristicas complexas
a agentes que, na verdade, se revelam bastante simples [T. Carmichael, M. Hadzikadi¢, (2019)].
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Tabela 1. Exemplo de 3 perguntas geradas nos workshops usando a ferramenta SW2H simplificada.

O qué? Por qué? Quem? Onde? Como? Quando?

A modificagdo dos

protocolos de registro de Formulagdo de

As necessidades de Secretaria de Assim
pessoas em resgate e ~ o S um novo
. . . suporte sao assisténcia Municipios que
abrigamento, incluindo diferentes social cadastro - ossivel
PCDs, discriminadas por padronizado P
tipo de deficiéncia
Estruturagdo de um grupo de
. Whatsa;gp para troca dei Agilidade ¢ Equlpe do Grupo de .
informagdes ¢ colaboracdo rontidio Projeto Celular whatsa Imediato
em tempo real apos o P NeuroTEC PP
evento.
Para aprofundar o Férum PCD
Pactuagdo para a realizacdo l;elrer.l:;e(; to Méc,lio ltinerante Comité Anual
de Workshops prancjal Paraiba/ organizador
municipal e NeuroTEC/
intermunicipal Municipios

E importante destacar a necessidade de estruturar foruns permanentes e acessiveis de
discussdo, com a participacao de entidades representativas de PCDs e das pessoas mais impactadas,
para que agdes concretas possam ser planejadas e simuladas no territdrio, com a participagdo da
Defesa Civil e das instancias envolvidas na gestdo de desastres, incluindo os Comités de Bacias
Hidrogréficas no processo e na articulagdo institucional.

CONCLUSOES

A realizacdo de workshops estruturados, considerando Sistemas Adaptativos Complexos
como estratégia de gestdo e de pesquisa-acdo, permitiu a formacdo de redes interconectadas e
interdisciplinares voltadas a gestdo de desastres, com foco nas pessoas com deficiéncia. As
capacitagdes oferecidas nos workshops foram inéditas na regido, e novas capacitacdes com
simulagdes serdo propostas para cada evento anual. A aplicacdo da ferramenta simplificada SW2H
permitiu que acdes especificas emergissem e iniciou a pactuacao entre as entidades representadas nos
eventos. E importante que as propostas apresentadas sejam incorporadas aos planos de contingéncia
municipais, bem como que a representagdo das pessoas com deficiéncia nas etapas de elaboracdo e
revisao dos PLANCONSs ocorra antes das audiéncias publicas. Essa estratégia pode ser incorporada
de forma complementar ao Sistema de Gestdo de Desastres da SEDEC, enriquecendo a diversidade
do planejamento necessario a construgdo de uma resiliéncia mais proxima da realidade complexa
atual, para que novas redes de apoio e estratégias emerjam de forma estruturada. A participagdo de
Comités de Bacias Hidrograficas e da Defesa Civil na articulacdo intermunicipal e institucional
integra a Gestao de Recursos Hidricos a Gestao de Risco e Desastres, respeitando os instrumentos de
gestao existentes. Como resultado a longo prazo, a criagdo de foruns permanentes dessa natureza
contribui para o aprimoramento do planejamento e da atualizacdo desses instrumentos, tais como os
PLANCONSs e o Atlas de Risco da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul, entre outros. Esse
modelo pode ser replicado em outras bacias hidrograficas.
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