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RESUMO - Enfrentar as surpresas do século XXI exige inovagdes, tanto em politicas publicas,
quanto em arranjos institucionais, estratégias de 6rgdos gestores, compromissos de profissionais de
formagdo técnica e humanista e na mobilizacdo da sociedade civil. O objetivo deste artigo é
examinar a proposta da incorporagdo da Gestdo Adaptativa na gestdo das dguas urbanas, em
consonancia com a Gestdo Integrada, tendo em vista a necessidade de inovar para reduzir os
impactos negativos causados por eventos extremos, dado que medidas convencionais ndo t€ém
resultado no beneficio esperado frente ao investimento feito. O foco geogrifico recai sobre o
Municipio de Sdo Paulo e, aqui, procura-se identificar os principais desafios enfrentados por
gestores e demais profissionais no manejo das dguas urbanas. Em base a um quadro analitico-
operacional, inspirado em trabalhos sobre Gestdo Adaptativa e Integrada, o artigo chega a
considerar tragos da cultura brasileira, como a flexibilidade e a inovag@o, argumentando que esses
tracos tendem a facilitar a incorporacdo de estratégias adaptativas por gestores e demais
profissionais, pela burocracia estatal na proposta de arranjos institucionais inovadores, pelos
municipes em seus domicilios e arredores dos lotes, assim como pelos cursos de formacdo em
Engenharia Civil de nivel superior e de capacitagdo técnica.

ABSTRACT- Measures for coping with surprise events in the 21st century involve innovation in
public policies and in institutional arrangements, in strategies implemented by managers, in
commitments by professionals of both technical and social background as well as by civil society.
The objective of this paper is to examine a proposal for the introduction of Adaptive Urban Water
Management in line with the principles of Urban Water Integrated Management. The starting point
for developing this proposal is that innovation is needed as conventional measures have not resulted
in the expected benefits vis-a-vis the investments already made. The paper focuses on the Sdo
Paulo city area and the challenges faced by managers and professionals involved mainly in urban
water. On the basis of an analytical-operational framework, as formulated by researchers
introducing the notion of Adaptive and Integrated Water Management, the paper considers the
Brazilian culture aspects, as flexibility and innovation in action, as a plus in facilitating the
introduction of adaptive measures, both at managers, as well as at professionals level, in
institutional arrangements and at the household level. It also proposes the formulation of Civil
Engineering Curricula and technical training to incorporate the concept of Adaptive and Integrated
Management.
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A GESTAO ADAPTATIVA: ENFRENTANDO SURPRESAS NO SECULO XXI

Surpresas causadas pelas dguas urbanas tém sido uma constante no Século XXI. Sao surpresas
ja ndo tao restritas a sazonalidades ou épocas de maior ou menor vulnerabilidade a secas ou tempo
umido nem a geografias especificas. Sdo eventos que vém atingidos mesmo regides que dispdem
de infraestrutura de tecnologia de ponta (Tominaga, 2009), como € o caso de inundagdes que
romperam diques e barragens no Japao e nos Estados Unidos, recentemente assolados por desastres
com impactos de propor¢cdes nacionais. Aglomerados populacionais de diferentes portes e
configuragdes vém sendo castigados.

O objetivo deste artigo é examinar a proposta de incorporacido da Gestdo Adaptativa na gestdo
das dguas urbanas >, em consondncia com a Gestdo Integrada, tendo em vista reduzir os impactos
negativos causados por eventos extremos. A premissa € que as medidas convencionais nao t€ém
resultado no beneficio esperado frente ao investimento feito.

Uma das pioneiras da sistematiza¢do do conceito de Gestdo Adaptativa é Claudia Pahl-Wostl,
do Instituto de Pesquisa em Sistemas Ambientais da Universidade de Osnabriick, na Alemanha. Em
seu artigo Requirements for Adaptive Water Management, Pahl-Wostl (2007) confirma a
importancia da gestdo adaptativa da d4gua, como sendo a diretriz para um processo mais eficiente e
mais eficaz de gestdo. Deste seu artigo, conclui-se que os problemas ocorrem néo tanto por caréncia
de recursos financeiros ou tecnoldgicos, mas sim pela falta de um processo de governanga
consistente com a Gestdo Adaptativa. A concretizacdo das mudangas necessdrias requer a transicao
para uma gestdo mais adaptada aos eventos extremos que vém acontecendo, assim como dada a
complexidade de se prever os resultados das intervengdes e de se implantar as politicas ja
existentes.

A gestdo adaptativa é definida como ‘um processo sistemdtico de introdugao de flexibilizacao
nas politicas e praticas de gestdo, através da aprendizagem advinda das experiéncias da implantacio
de estratégias de gestdo’, em base ao referencial tedrico proposto por Pahl-Wostl (2007). Agrega-se
a esta defini¢do a formulacdo de Isendahl et al (2008) sobre a necessidade de um marco analitico e
ao mesmo tempo pratico que permita que todos, especialmente os técnicos que trabalham no local
onde os eventos extremos acontecem, possam enfrentd-los de maneira mais sistemadtica, tomando
decisdes baseadas em informacdes transparentes. Aqui o foco recai sobre as diferentes maneiras,
entre os atores da gestdo das dguas, de entender os eventos e as incertezas quanto a sua gestdo. Os
impactos causados pela variabilidade climatica e o compasso acelerado das mudancas demograficas

exigem uma gestdo das dguas mais flexivel para lidar com surpresas. Dai a necessidade de

> As dguas urbanas englobam o sistema de abastecimento de 4gua e esgotos sanitdrios, a drenagem urbana e as inundagdes ribeirinhas, a gestio dos
solidos totais, tendo como metas a saide e conservagao ambiental (Tucci, 2008).
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mudancas no paradigma ou no modelo convencional de gestdo para o desenvolvimento e a
implementagdo de enfoques de Gestdo Adaptativa e Integrada das dguas urbanas.

Isto requer mudangas estruturais nos arranjos institucionais, ou seja, no formato da gestio das
4guas, o que ndo é ficil devido as estruturas ja enraizadas. Enfase é dada ao papel das plataformas
de atores e aos processos de aprendizagem social em regimes de governanga de multiplos niveis.

Tal como acima definido, o conceito chama a atencdo para a importancia das li¢des
aprendidas dos sucessos e fracassos de intervencdes e sua gestdo. Este aprendizado deve guiar as
novas estratégias a serem usadas. Muitas vezes os fracassos ensinam mais o ‘o que’ € o ‘como’
fazer, do que o sucesso das intervencdes. Entretanto, muitas vezes fracassos sdo esquecidos ou
mesmo ignorados.

No caso da gestdo de dguas urbanas, refletir sobre os acertos e os erros que inspirem novas
intervencdes e inovacdo na gestdo, deve conduzir a flexibilizacdo e adaptacdo de estratégias de
gestdo, buscando afastar-se do business as usual. O processo de aprendizagem sobre o passado que
apoiara novas estratégias de intervencdo em um contexto de incertezas inclui:

e Considerar as diferencas, j4 na definicio dos problemas e das metas a serem
alcancadas, quanto a compreensdo de eventos extremos ® ¢ as perspectivas de
enfrentd-los por parte de gestores, pesquisadores especialistas e dos técnicos que
trabalham onde se manifestam esses eventos;

e Desenhar os varios cendrios de eventos extremos e suas probabilidades de
ocorréncia, tracando as maneiras de enfrenti-las, entendendo as incertezas que
surgem quanto a gestao;

e Na formulagdo da estratégia a ser seguida, considerar diferentes cendrios para o
desempenho apropriado da intervengdo frente as possiveis ocorréncias num contexto
de incertezas e que as decisdes possam ser revertidas, ainda que acarretem custos
mais altos e a perda de confianca da populagdo no prazo imediato. A médio e longo
prazos, isso pode resultar em economia de recursos e melhorias considerdveis;

e Considerar essas diferentes probabilidades na definicdo de projetos e seus coroldrios
sociais, econdmicos, técnicos, politicos, e outros;

¢ O monitoramento deve incluir tépicos variados e ndo apenas técnicos para identificar
maior abrangéncia de tipos de problemas;

e Qs atores devem ser capazes de acompanhar o ciclo do projeto de intervencdo e
técnicos devem entender o desempenho de gestores para contribuir com as

modificac¢des que se fazem necessdrias;

® Eventos extremos sdo aqui definidos como aquelas ocorréncias de inundacdes e alagamentos de proporgdes ndo previstas com forte impacto em
dreas urbanas.
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e A atencdo a transparéncia de informagdes deve ser constante, seja do monitoramento,
seja do desempenho dos sistemas;

e QGestores e demais atores devem ser capazes de entender as informacdes e chegar a
conclusdes significativas. A plataforma de discussdo deve incluir a todos em todos os
passos: diagnéstico do problema, implementacdo e monitoramento.

A Gestido Adaptativa exige o relacionamento entre: a) as estruturas de decisdo em arranjos
institucionais, af incluidos os formais e informais; b) a defini¢do de um quadro conceitual para que
seja entendido o que leva a mudangas e o que impede mudangas em dire¢do a Gestdo Adaptativa; e
c¢) o esforgco para se alcancar a sustentabilidade dos sistemas de dguas urbanas ainda que seja em
situacdo de incertezas. O que se pode extrair dessas assertivas é que mudancas estruturais,
mudangas de estratégias e mesmo politicas para enfrentar as incertezas devem ser possiveis e
implementadas de maneira que sejam compreendidas por todos: gestores, técnicos e, inclusive,
moradores. Deve haver clareza quanto a: quem decide, como decide e quando as mudangas devem
ocorrer nas praticas de gestdo e da operacdo, em base a quais evidéncias e por que devem ocorrer
mudancgas (Pahl-Wostl, 2007).

O quadro abaixo sugere aspectos que podem reduzir incertezas na Gestdo das dguas urbanas e

abrir espago para a Gestdo Adaptativa e Integrada:

Probabilidade estimativa sobre o tempo de novas
ocorréncias.

Ter ideia de quanto tempo pode durar a ocorréncia e
as probabilidades de gestdo.

Informagio e conhecimento

Responsabilidade Definir o papel de cada envolvido, deixando margem
para a improvisacgao.

Identificar formalmente quem poderd tomar decisdes
para resolver problemas, e que seja do conhecimento
de todos, deixando lugar para a improvisacao.
Reconhecer a responsabilidade pelo ndo acerto e
aprender dessa experiéncia e discutir.

Procurar desenvolver o espirito colaborativo entre
todos de maneira a extinguir rivalidades.

Como se comportam as intervengdes implantadas.
Como planejar desde o inicio a inclusdo de planos de
emergeéncia os varios cendrios, medidas de precaugao,
0 monitoramento e a avaliacdo, flexibilidade e
improvisacao.

Preparar para a convivéncia com os eventos extremos
e que isso fique claro, sobretudo aqueles t€ém que
conviver com 0s eventos extremos.

Imprevisibilidade da ocorréncia de eventos extremos

Deve haver clareza quanto a:
® Maneiras diferentes e as vezes conflitantes
entre os vdrios niveis de decisdo para
entender o que ocorre.
e Valores e crengas diferentes.
e Percepgoes diferentes sobre a seriedade da

Diferencgas de conhecimento sobre como realizar a gestdo
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situacdo, o potencial aumento do problema e
a prioridade de acao.
Atengdo a comunicagio entre todos.
Refletir sobre o que o mais incomoda e discutir.
Novas estratégias devem ser faceis de serem aplicadas
por técnicos no local onde ocorrem os problemas.

Priorizacdo dos eventos extremos.

Urgeéncia Listagem de ordem de prioridades.

Entender a necessidade de confiar em todos os atores.
Transparéncia nas decisdes.

Abordagem de questdes relativas aos setores afins
(ex: uso e ocupagdo do solo, saneamento bdsico,
setores ndo usudrios) e interagdo com  seus
representantes.

Confianga e integracdo

Admitir a possibilidade de eventos inesperados.
Desenhar o Planejamento e a Gestdo para a
convivéncia com estes eventos.

A resposta dessa aplicacio servird como um guia para
os gestores no desenvolvimento de novas estratégias,
tendo identificado as lacunas no trabalho.

Isso pode ajudar a tragar prioridades de pesquisa
cientifica.

Deve ficar claro que nem toda incerteza na gestdo se
transformard em certeza.

Posicionar-se

As incertezas sdo importante fonte de ideias.

Grades curriculares de Engenharia Civil e Manuais de
Treinamento para técnicos que incluam aspectos
sociopoliticos da organiza¢do social e da Gestdo
Adaptativa e Integrada.

Formacgio, capacitagdo

Quadro 1. Lidando com as ocorréncias de eventos extremos e as surpresas que causam incertezas na Gestdo das Aguas
Urbanas: um quadro analitico-operacional
Fonte: Inspirado em Isendahl ez al (2008), Pahl-Wostl (2007), Porto e Porto (2008), Tucci (2008).

ADAPTACAO E INTEGRACAO

A proposta de incorporacdo da Gestdo Adaptativa estd intimamente conectada & proposta de
implantacdo da Gestdo Integrada. Parte-se do principio que todos os envolvidos na gestdo (aos
vdrios niveis) reconhecem que a sustentabilidade e a integracdo da gestdo s6 ocorrerdo com
mudancgas estruturais que permitam a integracdo das decisdes, e com a flexibilizacdo de estratégias
em consonincia com a implanta¢do de instrumentos reguladores de uso e ocupacdo do solo. A
Gestdo Integrada deve ser abordada através do conhecimento da legislacdo vigente e de seus
instrumentos de gestdo, da politica e da interface entre planos, arranjos institucionais e articulagdes
entre organizagdes para o planejamento integrado, sobretudo, de saneamento bdsico, recursos
hidricos, planejamento urbano e uso e ocupagio do solo, meio ambiente, residuos sélidos, satde e
educacdo. Priorizando o foco em manejo de dguas pluviais, o principio da gestdo integrada
considera a inter-relagdo entre estes e outros campos de intervengdo que tenham interferéncia na

gestdo da drenagem urbana e nos usudrios dos servigos que oferece (Toledo & Porto, 2003). A
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gestdo integrada exige, portanto, cooperacdo entre institui¢des, organiza¢des publicas em seus
varios niveis de decisdo e atuagdo, o setor privado, a comunidade académica e pesquisadores e a
sociedade civil. O uso sustentado dos recursos, a abordagem multissetorial e a prioridade para as
medidas ndo estruturais, como a gestdo da demanda, sdo estratégias basicas na gestao integrada.

A falta de infraestrutura adequada de coleta e tratamento do esgoto, com langamento nas redes
naturais da drenagem de dguas pluviais e com consequéncias para o abastecimento, muitas vezes
impactado pela eutrofizacdo de reservatdrios e a ocupagdo de dreas ribeirinhas, assim como o
aumento da vazdo de cheias dada a alta taxa de impermeabilizacdo, exigem a Gestdo Adaptativa e
Integrada para enfrentar essa complexidade e o desafio da dificuldade da previsao do desempenho

das intervencdes implantadas.

DRENAGEM URBANA E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS NO MUNICIPIO DE SAO
PAULO: COMPLEXIDADE E DESAFIOS

De acordo com informacdes da Coordenadoria Estadual de Defesa Civil, citadas por
Tominaga (2009), no Brasil, a Regido Metropolitana de Sao Paulo (RMSP) tem registrado o maior
nimero de Obitos em consequéncia de enchentes e inundagdes, provavelmente devido ao
adensamento populacional e a ocupacio de dreas de risco, dentre outros fatores.

A RMSP é formada por 39 municipios e seus limites se aproximam dos limites da Bacia
Hidrografica do Alto Tieté (Figura 1). Na RMSP o Municipio de Sao Paulo se destaca, pois € o
maior dos municipios em érea (1.525 km?), ocupando aproximadamente 20 % da drea total da
RMSP, concentrando perto de 60% (11,25 milhdes de habitantes) da populacdo desta regido,
segundo dados atualizados do IBGE .

Municipio de Sido Paulo

[] Bacia do Alto Tieté
w E Regisio Metropolitana de SP

Hidrografia

0 5 10 20 30

Figura 1. Localizac¢do da Bacia do Alto Tieté, Regido Metropolitana de Sdo Paulo e Municipio de Sao Paulo.
Fonte: FUSP, 2009

7 http://www.ibge.gov.br/cidadesat/painel/painel. php?codmun=355030
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O Municipio de Sao Paulo tornou-se um laboratério por exceléncia para estudos sobre eventos
extremos na RMSP. Aqui, pesquisadores se debrugam sobre os mais variados temas para encontrar
respostas que possam trazer algum alivio frente as turbuléncias causadas por inundagdes e
alagamentos em todos os setores da atividade humana (transporte, habitacdo, infraestrutura, para
mencionar apenas alguns), atingindo um cada vez maior nimero de municipes. Sdo eventos que se
mostram implacdveis, evidenciando uma necessidade de transformacdo do sistema de drenagem.
Recentemente, no Municipio de Sdo Paulo, os eventos chuvosos de 2009-2010 e 2010-2011
mostraram claramente que a capacidade do sistema de drenagem pode ser superada em periodos de
retorno menores do que aqueles utilizados para projetos de grandes obras de drenagem
(macrodrenagem), que usualmente € de 100 anos. Isto significa que, estatisticamente, espera-se que
esta obra falhe em média uma vez a cada 100 anos. Um exemplo € o transbordamento do Rio Tieté,

mostrado em dois eventos, o primeiro, na Figura 2, ocorrido em 8 de dezembro de 2009, e o

segundo, na Figura 3, de 11 de janeiro de 2011.

Figura 2. Transbordamento do Rio Tietg, Figura 3. Transbordamento do Rio Tietg,

8 de dezembro de 2009. 11 de janeiro de 2011.
Foto: Folha Imagem Foto: Folha Press

Essa situacdo vem acontecendo ndo por falta de modelos de previsdo. Estudos nessa direcdo
se avolumam, sejam eles sobre vazdes de rios urbanos, de modelos hidrdulico-hidrolégicos para
previsdo de cheias utilizando dados de radar e da rede telemétrica de monitoramento
hidrometeorolégico, do desenvolvimento de sistemas de alerta a inundacdes Se que resultam em
intervengdes para mitigar efeitos de eventos extremos. Muitas vezes, sistemas e softwares
desenvolvidos sdo bastante tteis para determinadas finalidades. Entretanto, os sistemas mais rigidos
e aos quais falta flexibilidade na sua aplicacdo, exigem software e qualificacdo técnica mais
sofisticada e sdo manejados por pesquisadores e outros especialistas e raramente usados por

técnicos ocupados com o enfrentamento de problemas no local onde estes acontecem (Isendahl ez al,

8Aqui sdo mencionados apenas alguns dos estudos desenvolvidos pela Fundagio Centro Tecnolégico de Hidraulica— FCTH para o Municipio e que
resultam em intervengdes para combater as ocorréncias de eventos extremos. Informagdes disponiveis no site da FCTH
http://www.fcth.br/afcth/rh.htm, acesso em 19/05/2012.
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2008). Por outro lado, esses técnicos podem ter uma perspectiva de solugdao de problemas bastante
diferente da dos gestores, pesquisadores e outros especialistas.

Dentre os inumeros problemas relacionados a d4gua urbana que ocorrem no Municipio de Sdo
Paulo, se destacam:

¢ QOcupagdo desordenada, aqui incluidas as dreas de risco de escorregamento de encostas
e de inundacdes, e intensa impermeabilizagdo do solo urbano que contribui para o
aumento dos volumes do escoamento superficial;

¢ QOcupagdo das margens dos principais rios pelas vias de transporte vidrio e ferroviario;

e Contaminacdo dos corpos hidricos urbanos, decorrente das defici€ncias da coleta e do
tratamento de esgotos, bem como do aporte de cargas poluidoras difusas resultante da
lavagem das superficies urbanas;

¢ Sedimentos e residuos s6lidos acarreados pela chuva para o sistema de drenagem que
ai se acumulam, reduzindo sua capacidade hidraulica, contribuindo para o aumento
dos riscos de inundagdo e para o agravamento da polui¢io hidrica.

Todos podem ter clareza sobre os problemas, mas a maneira de compreender como deve ser a
sua gestdo pode ndo estar tdo explicita, justamente pela complexidade e a imprevisibilidade das
ocorréncias (Isendahl et al, 2008). Podem entdo surgir incertezas ? com relacdo ao modo de gestao.
Daf a necessidade de um quadro analitico-referencial sobre como lidar com as incertezas na gestio

e que sirva as perspectivas de cada um dos envolvidos.

ADAPTACOES PARA ENFRENTAR EVENTOS EXTREMOS

Alguma inovagio nos arranjos institucionais para a gestdo das dguas urbanas vem ocorrendo
no Municipio de Sdo Paulo. Um exemplo € a criacdo, em 2009, da Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Urbano (SMDU) para atender a necessidade de uma gestdo integrada. Uma das
acoes desta Secretaria € justamente “coordenar o desenvolvimento de projetos urbanos, interagindo
com os 6rgdos e entidades da Administracio Direta e Indireta, com outras esferas de governo e com
a sociedade civil... e desenvolver os mecanismos e modelos mais adequados para a viabilizagdo e
implementagdo de projetos, com base nos instrumentos de politica urbana, explorando as parcerias
com a iniciativa privada e com outras esferas de governo” " E evidente que este arranjo
institucional veio responder a demanda sentida por uma Gestao Integrada do planejamento urbano.

Outro arranjo institucional importante para a Gestdo Adaptativa e Integrada é a
descentralizacdo da gestdo municipal em Subprefeituras e a integracdo com outras Secretarias e

agéncias provedoras de servicos de saneamento bdsico, o que tem alcangado resultados

? Incertezas aqui sdo definidas como a inseguranca quanto 2 gestdo apropriada para intervir no problema.
' http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/desenvolvimento_urbano/apresentacao/index.php?7p=858
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considerdveis. Um exemplo € a presenca constante, em algumas Subprefeituras, de um encarregado
para fiscalizar o trabalho sendo realizado por técnicos de manutencdo. Com esta descentralizagéo,
pequenos reparos podem ser feitos de imediato. Para obras maiores, existe canal de comunicagdo
direta com a Secretaria de Infraestrutura e Obras. Quando o problema detectado se refere a
corregos, o canal de comunicacdo é com a concessiondria operadora de servigos de abastecimento
de dgua e de esgotos, no caso a SABESP.

Também o Centro de Gerenciamento de Emergéncias (CGE), 6rgdo responsivel pelo
monitoramento meteorolégico no Municipio, atua de maneira integrada. Criado em 1999, apés uma
inundagdo de grande propor¢do que atingiu o Vale do Anhangabad, na regido central da cidade, o
CGE ¢ operado pela Fundacdo Centro Tecnoldégico de Hidraulica (FCTH) e pela Secretaria
Municipal de Infraestrutura Urbana e Obras (SIURB). Atua em parceria com a Defesa Civil quando
sdo previstas chuvas fortes e intensas e conta com uma vasta rede telemétrica e um radar
meteorolégico. O funcionamento desta parceria comeca pelo CGE, que transmite informagdes sobre
condicdes meteoroldgicas previstas, pontos de alagamento e transbordamento de cdrregos e
acumulado das chuvas a Coordenadoria Municipal de Defesa Civil (COMDEC). Com essas
informagdes, sdo acionadas as Coordenadorias Distritais de Defesa Civil (CODDEC) localizadas
nas Subprefeituras que colocam equipes em campo para intervir nas ocorréncias.

Os conceitos de integracdo e descentralizacdo das decisdes sdo bastante difundidos pela
politica nacional de recursos hidricos, que define a bacia hidrogrifica como a unidade por
exceléncia para o gerenciamento dos recursos hidricos (Porto e Porto, 2008). Os comités de bacia
s@o o foro ideal para a realizacdo tanto de integracdo quanto de descentralizacdo de decisdes. Os
Comités certamente podem oferecer a abertura necessaria e a possibilidade para a incorporacio da
Gestdo Adaptativa e Integrada no gerenciamento das dguas urbanas, ji que deles participam os
representantes de Estados, Municipios e da comunidade civil.

Um exemplo da integragdo da comunidade civil no gerenciamento das 4dguas urbanas é a
estratégia sendo implantada por algumas Secretarias Municipais e a COMDEC para o
“Monitoramento Participativo”. Este envolve os moradores, capacitando-os para 0 monitoramento
do risco de inundacdes. Uma das acdes de destaque € o sistema de alerta e abandono em dreas
sujeitas a inundacgdo. Por iniciativa da CODDEC da Subprefeitura de M’Boi Mirim, foram
implantados pluvidometros feitos de garrafas de PET e réguas de nivel em locais estratégicos para a
medi¢do quantitativa de chuvas. Os moradores manuseiam os pluvidmetros e constroem as réguas
de nivel, equipamentos de confeccdo simples e de baixo custo, e leem o que mostram. S3o atores
importantes que atuam de forma organizada e voluntiria e compdem os Nucleos de Defesa Civil

(NUDECs). Quando determinada marca (altura de chuva ou nivel do cérrego) é ultrapassada, o

XI Simpésio de Recursos Hidricos do Nordeste 9



préprio NUDEC aciona a Defesa Civil do Municipio e atuam em conjunto para orientar e/ou retirar

a populacdo das dreas de risco (CODDEC-SPMB, 2008).

Figura 4. Morador voluntdrio do NUDEC Figura 5. Equipe da CODDEC SP-
pinta régua de nivel no Cérrego dos MB ensina os NUDECs a
Freitas. confeccionarem pluvidmetros.
Foto: COMDEC (2008) Foto: COMDEC (2008)

O envolvimento de moradores e demais atores presentes na comunidade (empresarios,
comerciantes, escolares) no gerenciamento de niveis de riscos de inundagéo resulta em um método
alternativo de engajamento no monitoramento da drenagem em dareas urbanas, sobretudo em dreas
periféricas. Nestas, a combinacdo de chuvas intensas e de ocupagdo de encostas desprovidas de
cobertura vegetal ou outra, com a conscientizacdo da comunidade para os riscos a que esta sujeira e
com 0 compromisso em assumir o monitoramento, surge como forte canal de educagdo ambiental e
contribuicdo para a redugdo dos impactos.

Também em 4reas mais centrais, moradores adaptam residéncias para conviver com 0s
alagamentos, caso exemplificado na Figura 6, que ilustra o interior de uma residéncia e as

adaptacdes feitas para enfrentar inundacoes.

Figura 6. Morador faz adaptacdes em sua residéncia para enfrentar inundag¢des
Fonte: http://m.estadao.com.br/noticias/impresso,morador-poe-moveis-no-alto-na-casa-de-gigante,852660.htm
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Aqui, trata-se de residéncia situada em uma drea sujeita a frequentes riscos de alagamentos.
Neste mesmo bairro, a obra de uma estacdo de Metrd terd rampas anti-inundagdo nas portas de
acesso que reduzird riscos de entrada de 4gua, medida que pode reverter em influéncias sobre
politicas publicas ''. Sdo evidéncias que comprovam a capacidade adaptativa de técnicos e gestores
no Municipio no atendimento a populagdo e aos setores afetados, e mesmo de iniciativas pelos
préprios moradores.

Essas estratégias usadas pelo Poder Publico e pela sociedade civil variam em diferentes
regides, paises e grupos socioecondmicos assim como ao longo do tempo, tal como apontado por
Artur e Hilhorst (2011) em Climate Change Adaptation in Mozambigue. Um aspecto importante
levantado por esses pesquisadores é que a adaptacdo as mudangas climdticas nunca se di de
maneira isolada de outras decisdes, tornando, muitas vezes, dificil distinguir uma da outra. Para os
autores, adaptacdo € “o processo de ajuste em sistemas ecoldgicos, sociais e econdmicos em
resposta aos estimulos do clima atual ou esperado”. Em Mocambique, 6rgios de decisdo
governamental vém adotando politicas e estratégias no contexto da gestdo adaptativa para o
enfrentamento de eventos extremos. Para identificar como responde a sociedade civil, foi estudada a
adaptacdo a eventos extremos através das praticas adotadas por moradores de uma aldeia afetada
por inundagdes frequentes. As praticas se referem a) a escolha do tipo de material para a construgio
de casas e tetos e a localizagdo das mesmas; b) as estratégias de investimento em bens que resistam
as inundagdes como redes de pesca e canoas — estas além da finalidade do sustento das familias
contribuem para o transporte durante inundacdes; em rddios — o que representa um importante
investimento inclusive para informagio sobre inundagdes; e em animais de pequeno porte, faceis de
trasladar a dreas mais seguras. Os autores concluem que, tanto para as autoridades publicas quanto
para os moradores, a adaptacdo deve estar incorporada a continuidade das priticas didrias; as
pesquisas e o monitoramento devem indicar se as politicas estdo flexiveis para apoiar estratégias de
adaptacdo; e a pesquisa social deve dar feedback continuo a formulagao das politicas publicas. Estas
devem estar orientadas a processos e nio a medidas tecnocraticas, impostas de cima — para - baixo.
Isso significa a inclusdo de mdltiplos grupos de interesse.

A capacidade de se adaptar pode partir da improvisacdo e ser importante para eventuais
adaptacdes. Entretanto, a diferenca entre adaptagdo espontanea e planejada se elimina quando as
intervengdes planejadas dos atores se incorporam em estratégias genuinas ou deles mesmos e
quando reconhecem o beneficio de estruturar sua acdo de modo a incluir a reducdo do risco e os

beneficios que surgem dessas estratégias.

11 Folha de S.Paulo - Cotidiano - Metré6 Pompeia terd rampa antienchente - 15/05/2012
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ADAPTACAO E OS TRACOS ENCONTRADOS NA CULTURA BRASILEIRA

Da conceituacdo de Gestdo Adaptativa aqui exposta e deste relato sobre Mogambique pode-
se refletir sobre a possibilidade da improvisagdo como recurso para a adaptagdo e convivéncia
sustentavel com eventos como inundagdes. Isso remete imediatamente a cultura brasileira, por
muitos identificada com a improvisagdo e o ‘jeitinho’. Autores discorrem sobre necessidade de
continua inovagdo no empreendedorismo (Drukker, 1986) assim como a improvisacdo que
consideram algo ‘tipico brasileiro’, mesmo entre empreendedores, gestores, politicos, enfim, algo
bastante difundido no Brasil (Pedroso e Massukado-Nakatani, 2009; Barros e Prates, 1997,
Fonseca, e Castor, 2003; Motta e Alcadipani, 1999).

Ora, o conceito de Gestao Adaptativa em recursos hidricos em geral e para as dguas urbanas
em particular, tem em Pahl-Wostl (2007) uma de suas principais estudiosas na Alemanha. Trata-se,
de pais europeu onde as politicas publicas s@o aplicaveis e fiscalizdveis, os arranjos institucionais
sdo estdveis, hd perseverancga nas tradi¢des institucionais e tecnocratizadas (Frey, 2000) e o estilo
politico se destaca como bastante diferente do ‘jeitinho brasileiro’. Este traco cultural pode ter
consequencias nefastas se mal empregado para o beneficio pessoal em detrimento do interesse
publico. Entretanto, pode ser bem utilizado na improvisagdo para a adaptacdo a situacdes de
inundagdes. Ao contrdrio, em um pais onde politicas s@o implementadas ao pé da letra, ndo ha
espaco para a improvisagdo. Dai a importincia de um marco analitico-estratégico que dé bases para
uma Gestao Adaptativa. Como no estudo sobre a adaptacdo frente a inundacdo em Mocambique por
Artur e Hilhorst (2011), no Brasil o conceito de Gestdo Adaptativa deve vir acompanhado de marco

analitico-operacional que reflita as condi¢Ges e cultura da sociedade brasileira.

CONSIDERA COES FINAIS

Tal como aqui enunciada, a incorporag@o de conceitos relativos a Gestdo Adaptativa e Integrada
pode passar por dificuldades em curto prazo. Ainda que inovagdes na estrutura institucional tenham
acontecido, resta a pergunta se existe capacitacdo adequada dos profissionais de engenharia para o
planejamento e controle de sistemas. Esta caréncia ja foi apontada por Tucci (2008) ao afirmar que
“uma parcela importante dos engenheiros que atuam no meio urbano estd desatualizada quanto a
visdo ambiental e geralmente busca solucdes estruturais que alteram o ambiente, com excesso de
dreas impermedveis, e o consequente aumento de temperatura, inundagdes, poluicdo, entre
outros...”. Uma ac¢fo inicial para que esta incorporacdo se dé, € introduzir este conceito ji na

formacdo de engenheiros e técnicos superiores que se verdo envolvidos com a drenagem urbana e o

manejo de dguas pluviais em sua vida profissional.
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No geral, as medidas tomadas para enfrentar os eventos extremos t€ém sido muitas vezes
intuitivas e o que se necessita € um quadro analitico — operacional que sirva de apoio a gestores e
técnicos, todos ja convencidos de que é necessdario mudar. Conforme relatado, a inovacdo, a
improvisagdo e a flexibilidade coexistem como traco cultural, assim como estdo sendo estruturados
os canais de comunicacio entre gestores e técnicos através de inovacdo na descentralizacdo e
integracdo. A partir desta constatagdo, pode-se esperar que, em médio prazo, implantar a Gestao
Adaptativa e Integrada na gestdo das dguas urbanas encontra abertura para a sua implementacio
desde que:

A) Se desenvolva um marco analitico-operacional que defina e sistematize sua implementacéo
junto aos gestores e técnicos, dentro de arranjos institucionais apropriados e integrados a
sistemas de informacao;

B) Se concretizem ag¢les em parceria com os municipes para a implantacdo sistematica de
programas para a reducdo dos riscos de inundagdo, encontrando estratégias genuinas nas
comunidades como a ajuda mutua, as pequenas adaptacdes nos domicilios e seus arredores, o
monitoramento participativo para a predicdo de eventos impactantes, € as maneiras
inovadoras de conviver com 0S mesmos;

C) Se incorporem na grade curricular dos cursos superiores de Engenharia Civil, dos cursos de
formagdo de Técnicos Superiores e da capacitacdo técnica, as disciplinas sobre a Gestdo

Adaptativa Integrada das Aguas Urbanas.
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