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RESUMO - Neste trabalho, mostra-se sucintamente a avaliacao feita na bacia hidrogréafica do rio
Gramame, na regido litoral Sul do estado da Paraiba, referente a aplicacdo da metodologia de
Thomson & Pepperdine (2003) para analise das dimensdes da capacitacdo social visando a
elaboracéo e avaliagdo de projetos de restauracio de rios. E destacado o tema 4, relativo ao desenho
do programa de restauracédo e suas sete dimensdes, dentre os cinco temas que ajudam a desenvolver
o entendimento de como os atores envolvidos interagem na bacia. Os resultados apontam para
caminhos de macro mudangas institucionais, de modo que possam amadurecer formas de se
alcancar objetivos compartilhados atraves de uma gestdo adaptativa sustentavel, entre outros.

ABSTRACT - In this work, is showed the evaluation made in the Gramame river basin, in the
South coastal region of the Paraiba state, Brazil, referring to the application of the Thomson &
Pepperdine (2003) methodology for analysis of the dimensions of the social capacity. The aim is to
aid in the elaboration and evaluation of rivers restoration projects. The theme 4 relative to the
drawing of the program of restoration and its seven dimensions are highlighted, amongst the five
themes that help to develop the agreement of as the involved actors interact in the basin. The results
indicated macro institutional changes, in way that can ripen forms of if reaching shared objectives
through a sustainable adaptive management, among others.
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1- INTRODUCAO

E quase unanime a constatacdo da falta de integracdo entre as instituicbes para a gestdo
ambiental e a de recursos hidricos, como ressaltados no relatério GEO Brasil , MMA (2007) e no
Plano Nacional de Recursos Hidricos, MMA (2006). Os pontos de entrave encontrados para um
sistema de gerenciamento integrado convergem sobre a dependéncia de melhoramento na
capacidade de gerenciar um sistema complexo com dindmica que requer constantes adaptacdes e
aperfeicoamentos.

As recomendacdes, no entanto, mostram-se fragmentadas entre a necessidade de gestdo
integrada e sua efetivacdo. Diante disto, para fazer uma ponte entre o desejado e a realidade, é
fundamental a capacitacdo social, isto é, a capacidade de todas as instituicdes, grupos e individuos
produzirem resultados desejaveis. Esta capacitagdo passa a ser outro conjunto de recomendacfes
nos documentos quer seja no ambito internacional, International Conference on Freshwater (2001)
ou local, PARAIBA (2006), ou seja, um problema gerencial que se mostra universal e constante.
Para isto, propBe-se aqui destacar aspectos sobre a possibilidade de ligar a integracdo a capacitacao
social permanentemente como fatores indissocidveis, 0 que requer uma Visdo adaptativa e
sustentavel em todo o processo de gestdo ambiental, e inserido nele, a gestdo dos recursos hidricos.

Neste contexto, visando aperfeicoar varios aspectos do sistema de gestdo dos recursos naturais
no Brasil, e tendo em vista a necessidade de se obter melhores resultados de enfrentar mais
adequadamente os problemas e solugcbes sobre a gestdo de restauracdo de rios, ressalta-se aqui a
capacitacdo social como uma estratégia para uma gestdo adaptativa e sustentavel neste caso
especifico. E importante lembrar outrossim que esta estratégia pode ser direcionada a outros tipos
de projetos ambientais ou sociais, como por exemplo, o de acdo para solucdes de problemas no
acesso universal a agua potavel ou para o combate a pobreza em paises em desenvolvimento.

Alguns conceitos de restauragdo de rios e de capacitagdo social foram apresentados em
Limeira et al. (2006), como também uma analise da utilizacdo deles em outras experiéncias, ao
longo do processo de investigacdo da influéncia que exercem sobre os resultados desta gestdo.
Neste processo destaca-se entre outras, a avaliacdo realizada por Thomson & Pepperdine (2003) na
avaliacdo de projetos de restauracdo de rios na Australia. Estes pesquisadores utilizaram a
abordagem de capacitacdo comunitéria, definida por eles como uma habilidade de grupos ou
individuos para aprender, entender e agir de modo que eles possam continuar a construir visando
alcancar os trabalhos fundamentais desejados no projeto original. Acrescentam ainda que a
capacitacdo comunitaria pressupde a capacidade de individuos, grupos e instituicbes para entender e
lidar com elementos restritivos e facilitadores, dimensdes e questdes que dirigem 0 processo de

XVII Simpésio Brasileiro de Recursos Hidricos



acumulacdo de capital social, humano, natural, fisico e financeiro, o que devera levar (sob todas as
formas) a producao de resultados desejaveis.

No estado da Paraiba, buscando entender as oportunidades e restricdes para implementar a
melhor maneira de gestdo de areas ribeirinhas, estd sendo realizada uma pesquisa visando
identificar e relacionar uma série de fatores chave desta questdo, e com isto, possibilitar sugestdes
de como desenvolver politicas e programas direcionados a estes fatores. A capacitacao social, como
uma estratégia de gestdo, foi entdo adotada para a analise de algumas dimensdes da rede de
relacionamentos existentes entre individuos, grupos ou institui¢ces atuantes no Alto Curso do Rio
Gramame, localizado na regido do Litoral-Sul do estado.

No trabalho de pesquisa com resultados parciais apresentado nesta comunicacéo, ressalta-se
que foram utilizados alguns parametros da capacitacdo social observados na experiéncia da
Australia. Nao para avaliar projetos de restauracdo de rios em andamento, como la foi feito, mas
para identificar os aspectos que poderdo ser muito Uteis nos esclarecimentos de obstaculos e
oportunidades para a gestdo de futuros projetos, ou projetos em andamento de restauracdo de rios no
Brasil. Em dltima analise, propde-se sugerir a introducdo de alteracbes em algumas politicas
publicas, visando-se criar principalmente as condi¢Ges gerenciais que favorecam a uma gestdo
adaptativa e sustentavel. Pretende-se também, estimular a promocao de a¢des publicas e privadas na
direcdo de restabelecer as funcdes dos servigos ambientais que a restauracdo de rios proporciona aos

ecossistemas fluviais, e de garantir ao mesmo tempo os seus beneficios sociais.

2 - METODOLOGIA

2.1 - O método e alguns exemplos de sua aplicacdo em estudo de gestdo em diferentes paises

A metodologia adotada na pesquisa para a coleta e analise de dados foi 0 método de estudo de
caso, tendo em vista a necessidade de se aplicar uma estratégia para focalizar o “como” e o “por
que” de situacdes em que o investigador tem pouco controle sobre os eventos, e também quando o
enfoque estd em um fendmeno contemporaneo dentro de um contexto da vida social. O objetivo
principal que ela pode atender é o de poder contribuir para aumentar o entendimento de fendmenos
sociais complexos. A sua utilizacdo permite a investigacdo das caracteristicas significantes de
eventos vivenciados tais como: processos organizacionais e administrativos, mudanga em geral,
relagBes internacionais, entre outros. A andlise de dados aqui desenvolvida observa uma das
estratégias de analise proposta por YIN apud César (2006), ou seja, a “adequacdo ao padréo, onde
sdo comparados os padrdes empiricos encontrados no estudo com os padrGes prognoésticos,

derivados da teoria ou de outras evidéncias; se os padrdes confirmarem os prognosticos e ndo forem
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encontrados padrdes alternativos de valores previstos, podem-se fazer inferéncias de relagcdo entre
eventos;”

Na teoria de capacitacdo, alguns recentes estudos mais aprofundados como os de Morgan,
(2006), Watson (2006) e Taschereau & Bolger (2006), mostram ainda a necessidade de se
aperfeicoar seus conceitos e préaticas que estdo sendo utilizados como inovacdes na gestdo de
politicas de desenvolvimento.

Na revisdo de literatura realizada neste trabalho de pesquisa ressalta-se um importante estudo
tedrico sobre a avaliagdo da capacitacdo para o desenvolvimento apresentado por Morgan (2003)
relacionados ao tema de capacitagdo, mudanca e desempenho, onde ele utiliza 0 método de estudo
de caso. Este estudo estd sendo conduzido pelo Centro Europeu para Gestdo de Politica de
Desenvolvimento (European Center for Development Policy Management — ECDPM) em Varios
paises como o Canada, Holanda, Estados Unidos e Inglaterra. A meta proposta de atingir 20 estudos
de casos reflete a abrangéncia da pesquisa, entre eles, paises do Caribe, além de alguns paises em
desenvolvimento. Salienta o autor porém, que serdo feitos os melhores esforgos para encontrar um
conjunto de casos representativos em relacdo a imensa base potencial de exemplos de
desenvolvimento. Em relagdo ao método, para ele, um posterior desafio sera generalizar descobertas
para a teoria atender melhor em outros casos, e também evitar supor que uma experiéncia possa ser
repetida exatamente igual em um outro ambiente.

No Mexico, pesquisa importante sobre a capacidade de construcdo para o setor da agua
Tortajada (2001) aprofunda a analise das instituicdes governamentais e os recentes esforcos que o
pais fez para passar da retérica a pratica eficaz, para uma gestao racional dos recursos hidricos. No
entanto, ela coloca que infelizmente, repetidamente por mais de uma década, ndo se desenvolveu
ainda nenhum programa nacional especifico em longo prazo em capacitacdo para construir, nem
mesmo tem implementado. A autora coloca que a historia deste setor indica que desde 1992 a
urgéncia e importancia da capacitacdo foram identificadas, fato que se reafirmou em avaliagOes
feitas em 1995, 1996 e 2000, isto porém ndo resultou em programas de bases continuas para as
instituicbes no pais. Conclui a autora que, 0 progresso do setor depende de se considerar como
prioridade a capacitacdo para construir na gestdo e no planejamento dos recursos hidricos. E
interessante notar, especialmente, as semelhangas culturais e econdmicas entre o Brasil e 0 México,
e as raz0es que a autora destaca tais como: a centralizagdo de tomadas de decisdo, a falta de
continuidade em programas institucionais, a falta de habilidade e flexibilidade de instituicbes para
adaptar novas tendéncias e mudancas requeridas para o funcionamento de um moderno setor de
recursos hidricos.

Ainda no setor de recursos hidricos, Lamoree & Harlin (2002) apresenta um minucioso

trabalho de pesquisa sobre os conceitos de capacitacdo institucional para construir e gestdo
4
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integrada de recursos hidricos nas mais recentes publicagdes. A questdo levantada por eles é: por
que a transferéncia de novas tecnologias e treinamento de pessoal ndo € o suficiente para alcancar a
gestdo integrada dos recursos hidricos? A resposta € que as razfes para 0 desempenho insuficiente
de uma instituicdo geralmente vao além da falta de tecnologia e capacitagdo humana.

Um pequeno exemplo dessas razdes foi por eles estruturado da seguinte forma:
a)falta de desempenho e incentivos orientados para resultados; b) confusa definicdo de funcdes e
responsabilidades; c) inadequada gestdo e querer de objetivos comuns; d) insuficiente e/ou fundos
de financiamentos confusos; €) confuso envolvimento institucional.

Outro aspecto importante analisado pelos autores é o nivel de sustentabilidade do sistema de
gestdo integrada que é usualmente conduzido com formas que permitem manter o ambiente para 0
desempenho institucional. Citam a este respeito, um exemplo dos componentes de sustentabilidade
necessarios: de recursos humanos; recursos de informacéo; recursos tecnoldgicos e sustentabilidade
financeira. Ressaltam entretanto, que a sustentabilidade financeira permeia todas as outras e
nenhuma delas serd suficientemente disponivel para a instituicdo se os recursos financeiros nao
forem acessiveis adequadamente. Por isso, é imperativo que a questdo financeira seja direcionada.
Destacam que um financiamento institucional pobre gera problemas macro-econémicos e questdes
politicas que vao além da duracdo da maioria dos projetos de Capacitacdo Institucional para
Construir (ICB - Institutional Capacity Building). Nas observacdes de Lamoree & Harlin (op. cit.),
um exemplo grave é o do pagamento inadequado a equipe de funcionarios do governo: raramente
dirigido e se dirigido, geralmente de uma maneira insustentavel.

Salientam ainda que a esséncia do processo de ICB é dirigir a rede de atores envolvidos no
processo e nao o projeto em si. Neste sentido, ha um desafio diferente para intervencdes em projetos
que irdo combinar a flexibilidade necessaria com a transparéncia necessaria, e com mecanismos de
prestacao de contas considerados importantes nas tendéncias e avaliacdes.

Tendo visto nos exemplos de aplicagdo da teoria nos casos acima relacionados, a utilizagdo de
uma variedade de contextos relacionados a palavra “capacitacdo”, tais como capacitacdo para
construir ou capacitacdo para o desenvolvimento, considera-se neste trabalho o termo “capacitacdo
social” o mais apropriado para explicar a necessidade de capacitacdo de individuos, grupos e
instituicoes que formam uma rede de relacionamentos de atores interdependentes para a realizagéo
de uma gestdo integrada, adaptativa e sustentavel voltada para a restauracdo de rios, como objetivo
principal deste estudo. Nos itens que se seguem serdo apresentados, o marco tedrico em forma

sintetizada, a amostra e a analise de alguns dados primarios da pesquisa.

2.2 — Instrumentos de coleta de dados e Amostra da Pesquisa Para o estudo de caso criou-se um
banco de dados, principalmente através da aplicacdo de questionério estruturado, entrevistas abertas

5
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gravadas, entrevistas ndo gravadas, observacao direta, interagdes sociais, documentos publicados
pelas instituicbes e na imprensa local, planos de recursos hidricos, legislacdes, fotos e visitas de
campo. Este conjunto de dados, com dados qualitativos e quantitativos, serd utilizado de forma
holistica para fazer a conexdo de idéias relacionadas ao foco da questdo em estudo, preocupando-se
no “como” e “por que” a relacdo solugdo-problema pode ser descrita e explorada sistematicamente.

O questionario estruturado utilizou as dimensdes analisadas no trabalho de avaliacdo de
projetos de restauracdo de rios realizado por Thomson & Pepperdine (2003) na Australia. Foram
feitas algumas adaptagdes no questionario, mas o quadro das dimensdes agrupados em cinco temas
foi inteiramente seguido, de modo a captar dos entrevistados da amostra a opinido deles sobre estas
dimensdes. O Quadro 1 referente aos elementos das dimensdes da capacitacdo social é apresentado
a sequir.

Quadro 1 - Dimensdes da capacitacdo social usadas no instrumento de pesquisa

Tema Dimensoes

Condicgdes econémicas, apoio e coesdo comunitéria, consciéncia das questdes
de qualidade/quantidade da agua, obstaculos ao progresso, rede de trabalho

1. Contexto o D R )
comunitaria, estrutura de negociacdo comunitaria,complexidade e custo do
trabalho;
2 Valores Valores,N visdo comEart.iIhada, habilidades em trabalhar_com diversos val~ores e
Dercepcio percepcdes, consciéncia, abertura mental e aprendizagem, percep¢do de

solugdes, perceber problemas e solugoes;

3. Comunicacdo e | Utilidade dos dados, comunicacao-alvo, comunicacdo-mecanismo, consisténcia
empowerment na comunicacgdo, cooperacgéo entre agéncias, empowerment, incluséo;

4. Desenho do Papéis e responsabilidades, seguranca financeira, consisténcia do programa,
'ro rama consisténcia institucional, flexibilidade, planejamento em longo prazo,
prog transparéncia;

Tomada de decisao, consisténcia das pessoas chave nas agencias, personalidade
5. Destino final | das pessoas chave nas agéncias, habilidades e experiéncia das pessoas chave nas
do programa agéncias, “defensores” comunitarios, monitoramento e avalia¢do, capacidade
institucional.

Adaptado de: Thomson & Pepperdine (2003).

Para este trabalho foi tratado apenas o tema 4 e suas 7 dimensdes, apresentando-se as analises

quantitativa e qualitativa de suas respostas obtidas através do questionario especifico.

3 - RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 — Caracterizacdo da amostra

Para cada um dos cinco temas agrupados foram aplicadas sete questBes segundo a
metodologia proposta por Thomson & Pepperdine (2003), com o total de 35 questdes fechadas,
mais um espaco para comentarios ou sugestes que o entrevistado quisesse acrescentar. Os

questionarios foram aplicados na seguinte amostra de entrevistados (Quadro 2).
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Quadro 2 - Segmentacdo da amostra do questionario da pesquisa

Segmentacdo de | Minifundio | Médio e Representante Representante de 6rgdo

participantes da | e Pequeno Grande de 6rgdo nido Governamental Total
amostra Agricultor | Agricultor | governamental | Municipal | Estadual | Federal

N° de 41 8 7 7 12 6 81
Participantes

Adotou-se no Quadro 2, a classificacdo de tamanho das propriedades rurais feita segundo a Lei n°
8.629, de 25 de fevereiro de 1993, segundo BRASIL (1993):

Minifundio — propriedade de 0 a 10 ha; Pequeno Agricultor - propriedade de terra maior que 10 a
40 ha; Médio Agricultor — propriedade de terra maior que 40 a 150 ha; Grande Agricultor -
considerado o proprietario de terra acima de 150 ha; Org&os Ndo Governamentais — Federacéo de
Trabalhadores da Agricultura do Estado da Paraiba, a Federacdo de Agricultores do Estado da
Paraiba, o Sindicato Rural dos Trabalhadores do Municipio de Pedras de Fogo, municipio que
abriga a bacia hidrografica do Alto Rio Gramame;

Orgéos Governamentais dos trés niveis administrativos:

Governo do Municipio de Pedras de Fogo — através da Secretaria da Educacdo, Secretaria da
Salde, Secretaria das Financas, Secretaria da Agricultura e Meio Ambiente e Camara de
Vereadores; Governo do Estado da Paraiba — através da SUDEMA (Superintendéncia de
Administracdo do Meio Ambiente), AESA (Agéncia Executiva de Gestdo das Aguas do Estado da
Paraiba), EMATER (Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural), Policia Florestal,
CAGEPA (Companhia de Abastecimento de Aguas e [Esgoto da Paraiba);

Segmentacao dos Participantes da Amostra

9%

9%

@ Minifundio e Pequeno Agricultor
m Médio e Grande Agricultor

0 o .
15% O Representantes de 6rgdos Nao
Gowvernamentais

O Representantes de Orgdos
Gowvernamentais Municipal

204 o Representantes de Orgéos

0 Gowernamentais Estadual

B Representantes de Orgéos
Gowvernamentais Federal

Figura 1 - Percentual de cada segmento dos atores entrevistados
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Governo Federal — através do IBAMA (Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos

Naturais Renovaveis), INCRA (Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma Agréria).

3. 2 - Andlise dos resultados: as sete dimensdes da Capacitacéo Social

As sete questdes relacionadas ao tema 4 do Quadro 1, apresentam cada uma trés cenérios de

diferentes graus relativos as dimensdes, que serdo analisadas a seguir:

3.2.1 - Primeira dimenséo da capacitacao social analisada: Papéis e responsabilidades

Em relacdo aos papéis e responsabilidades das instituicbes governamentais:

a) estdo bem definidos e claramente compreendidos pela comunidade da bacia;

b) estdo bem definidos mas ndo estdo claramente;

c) estdo em disputa e/ou mal definidos, deixa a comunidade confusa sobre quem faz o qué.

O termo comunidade na questao se refere as pessoas atendidas pelos 6rgdos governamentais.

70,00% -
60,00% -
50,00% -
40,00% -
30,00% -
20,00% -
10,00% -

0,00%

50,62%

29,63%

Frequencia (%)

7,41%

6,17%

a) b) c) Nao
Respondeu

Respostas

Figura 2 - Papéis e responsabilidades das instituicdes governamentais.

Esta dimensdo, papéis e responsabilidades das instituices governamentais, se relaciona as
questdes de confianca, clareza de objetivos, reciprocidade e rede trabalho. O grau em que grupos e
6rgdos do governo tém trabalhado juntos para definir papéis e responsabilidades, e a percepcao da
populacdo que isto tem ocorrido, é o que indica uma medida de bons relacionamentos, espirito de
cooperacao e confianca.

A percepcdo de que ndo ha clareza sobre “quem faz o qué” foi a resposta da maioria e isto
reflete a falta de confianca, falta de reciprocidade e de trabalhos em rede. Esta situacdo mostra
também a necessidade de informar e se comunicar melhor com a populacéo, sobre as mudancas na

gestdo ocorridas causadas pelas reestruturacdes do governo.
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Em relacéo a restauracdo de areas de preservacdo permanente, as terras da esfera pablica séo
de dominio dos governos e terras privadas sdao de dominio privado, no entanto ndo existe nem
comunicacdo ou programas que possam formar uma capacitacdo coletiva para estabelecer
atribui¢Oes que permitam manter um sistema para executar, estabelecer valores e relacionamentos
que possam se auto renovar. Isto €, combinar habilidades que possam permitir ao sistema fazer algo
com certa intencdo, efetividade e em certa escala no tempo.

No entanto, conforme informado por um dos entrevistados nos comentarios da questdo, ha
conflito entre as secretarias de estado, como do meio ambiente, da agricultura, da agéncia executiva
das aguas e da infra-estrutura, em relacéo a tomada de decisBes sobre a gestdo dos recursos hidricos.
Isto mostra que se faz necessaria a capacitacdo no sentido de se criar uma contribuicéo positiva para
a administracdo publica. Mudar os valores de uma cultura de gestdo publica acostumada a defender
interesses de grupos organizados e de se apropriar inadequadamente de instituicdes publicas é um
grande desafio social uma vez que a capacitacdo depende em alto grau destas forcas intangiveis.
Assim, se infere que existéncia dessas forcas implica em dificuldades para se motivar, gerenciar e
avaliar. Certamente as raz6es que levam a situacdo de um conflito interno podem paralisar as acdes
publicas. Em muitos casos, por ndo ser possivel a integracdo interna que poderia dar
sustentabilidade a sua capacitacdo para acdo, a impoténcia e a “vitimizagdo” tomam conta da
situacdo. E assim, embora haja para alguns, a definicdo clara do que as instituicdes podem fazer, a

sua operacionalizacdo muitas vezes se torna insuficiente.

3.2.2 - Segunda dimens&o da capacitacao social analisada: Seguranca financeira

Os fundos de financiamento garantidos pelos érgdos nacionais ou estaduais para restauracdo de rios:
a) sdo de longo prazo (acima de 7 anos) independente de mudancas de governo;

b) de médio-prazo (3-6 anos);

c) de curto-prazo (até 3 anos).

50,00% -~
~ 40,00% -
X
S 30,86%
E 30.00% - 28,40%
2 20,99%
o ]
3 20.00% 13,58%
(&)
L 10,00% -

0,00%

a) b) c) Nao
Respondeu
Respostas

Figura 3 - Fundos de financiamento
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Na percepc¢do dos entrevistados, a maioria respondeu que os fundos de financiamento para
restauracdo de rios séo de longo prazo, embora muitos ndo souberam responder. A informacéo
sobre estes financiamentos, se é que existem, fica muito restrita e pouco divulgada pelos 6rgédos
publicos. E € exatamente a sustentabilidade destes recursos que dara sustentabilidade a capacitacao
técnica e gerencial de modo a agir de forma integrada e adaptativa.

Fundos de longo prazo proporcionam a oportunidade de agéncias e grupos aprenderem com
suas experiéncias e adotar uma abordagem mais adaptativa para restauragcdo de rios. Proporciona
também a oportunidade de criar projetos de curto prazo neles inseridos que possam entdo
desenvolver sinergia como controle de espécies invasoras, corredores de biodiversidade.

Por outro lado, os fundos de curto prazo, proporcionam pouca seguranga e assim a falta de
consisténcia. Contribuem para a percep¢do da populacdo que o fundo esta sendo aplicado em
trabalhos de curto prazo com pouca possibilidade de manutengdo e continuidade, e que a maior
parte dos recursos irdo para o planejamento e administracdo. Contudo estes tém uma importancia
gue devem ser estrategicamente colocados em planos de longo prazo.

e 3.2.3- Terceira dimenséo da capacitacdo social analisada: Consisténcia do programa -
instrumentos facilitadores para implementacéo

Visando melhores resultados em curto ou médio prazo alguns instrumentos poderdo ser utilizados:
a) apenas alguns instrumentos ndo-econdmicos (ex: educagao, assisténcia técnica);

b) os ndo-econdmicos associados a outros econdmicos (ex: taxas, compensacdo financeira);

c) apenas alguns econdémicos em situagdes especificas podem dar melhor resultados.
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Figura 4 - Instrumentos econdémicos ou ndo econémicos facilitadores

A percepcdo dos entrevistados ao optar mais por ambos: instrumentos ndo econdémicos

associados aos econdmicos prevaleceu sendo quase igual a opcdo de utilizar apenas instrumentos
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econémicos. E outros afirmaram, em menor propor¢do, que apenas 0S nNdo econdémicos seriam
suficientes.

Nota-se que o nivel de instrumentos necessarios para encorajar a adocdo de trabalhos
recomendados é claramente variavel. Isto ocorre em funcdo de suas atitudes frente as areas
ribeirinhas e APP’s, a complexidade dos trabalhos e suas préticas de gestdo do solo e suas
preferéncias.

Uma tentativa de superar o ceticismo da populacdo nestes projetos seria no sentido de fazer
com que a equipe dos Orgaos publicos elaborassem projetos com atores interessados e pudessem
trabalhar de modo cooperativo e com quem a confiangca tenha sido adquirida. Como um dos
instrumentos ndo econdmicos, a experiéncia de projetos bem sucedidos seria importante para
despertar a confianca e interesse ao se divulgar situac6es com alta qualidade demonstrativa. Outro
fator ndo econdémico identificado foi a responsabilidade atribuida & agroindustria de grande porte
existente na bacia, nas causas da erosdo e assoreamento nos cursos d’adgua e 0s impactos
decorrentes.

Como exemplo positivo de instrumento ndo econémico, a agroindustria mostrou-se muito
interessada em participar de um possivel projeto de restauracdo no Rio Gramame, dispondo-se a
doar mudas e sementes selecionadas de arvores nativas, produzidas em viveiro proprio. O viveiro
existente tem a funcdo de apoiar a recomposicéo das suas reservas florestais e areas ribeirinhas.

Bons meios de comunicagdo, como uma serie de iniciativas tais como boletins informativos,
féruns na comunidade, visitas de extensdo e dias de campo nos locais de demonstracdo podem
ajudar a aumentar a consciéncia e cooperagdo entre a populacdo a respeito das areas ribeirinhas.
Além disto, a populacdo fica na expectativa que o governo municipal e estadual se engajem bem
nestas iniciativas e adicionem valor as atividades que ja estdo sendo empreendidas na regido.

Em geral os manuais de restauracdo de rios analisados nesta pesquisa indicam amplo leque de
instrumentos facilitadores na implantacdo de medidas, tais como:educacdo, assisténcia técnica,
vantagens de impostos, custo-compartilhado, compra direta das terras que causam grandes
problemas nos cursos d’agua, visitas de inspecdo ndo-regulatdrias, observacdo de préticas,
regulamento direto de atividades no uso da terra, compensacao financeira, doac6es e financiamento.
Um particular destaque é feito sobre um destes instrumentos econémicos que nao foi ainda bem
discutido na literatura brasileira, que € a compensacdo financeira para aplicacdo em propriedades
privadas, excelente ferramenta para executar partes de um plano de restauracéo de cursos d’agua. A
compensacao financeira pode ser componente critica a fim de projetar, construir e manter estruturas
e condicdes do fluxo da &gua.

3.2.4. Quarta dimensdo da capacitacdo social analisada: Consisténcia institucional - continuidade

de agOes
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Em relacdo a continuidade do trabalho das instituicdes governamentais pode-se dizer que:

a) as responsabilidades ndo tém mudado por muitos anos e/ou € improvavel que mude em breve;

b) é provavel que mude uma vez nos préximos anos;

¢) mudou frequentemente seu nome e estrutura nos ultimos anos e/ou é provavel que ainda mude
e a comunidade ndo tem conhecimento do seu funcionamento.
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Figura 5 - Em relacdo a continuidade do trabalho das instituicdes governamentais.

Os resultados desta questdo podem ser relacionados aos referentes na Figura 2, em que se
indica a percepcdo dos entrevistados sobre os papéis e responsabilidades das instituicGes
governamentais estarem em disputa ou mal definidos fazendo com que a populacdo e até
entrevistados de 6rgdos governamentais, figuem confusos sobre quem faz o qué.

Em uma questdo aberta, um dos entrevistados em 6rgdo governamental reconheceu que “a
continuidade dos trabalhos deixa a desejar, sempre é um comecar, vai, vai e para”. Outro salientou
que “de quatro em quatro anos hd mudanca de governo e muitos projetos sdo interrompidos”.
Mesmo muitos entrevistados tendo mostrado consciéncia de que um projeto de longo prazo é de
iniciativa do estado e ndo dos governos com mandatos temporarios, a percepcao deles é de que 0s
atores ndo se sentem capazes de superar a barreira dos entraves politicos, eleitorais e culturais, para
dar continuidade nos projetos desta natureza, cujos resultados sdo geralmente de dificil barganha
eleitoral.

Nos ultimos oito anos, a estrutura administrativa do estado da Paraiba jA mudou de nome e de
organizacdo quatro vezes, seja mudando de governo ou durante 0 mesmo governo, analisada por
Cabral da Silva (2007). A mudanca constante de gestores também quebra o ritmo ou as prioridades
de trabalhos neste contexto de governabilidade descontinua. No entanto, segundo os estudos de caso
analisados por Thomson & Pepperdine (2003), a continuidade podera ser obtida ao se tentar manter

um grupo identidade para se focalizar em papéis e responsabilidades muito mais do que em nomes.
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Além disto, ressaltam que onde os gestores dos altos escalGes mantém o compromisso de mudar as
atitudes, eles podem garantir o processo de continuidade desejado.

A capacitacdo para gerar resultados segundo Morgan (2006), ocorre quando um numero de
atores enfrenta desafios, tais como criar suas proprias capacidades e depois ajudar a desenvolver
capacidades naqueles com quem trabalham. Na verdade, a capacitacdo precisa ser um objetivo
crucial de desenvolvimento com a intencdo de conseguir equipar uma nacdo, uma regido, uma
organizacdo ou um individuo com atitudes, valores e comportamentos que precisam para progredir.

Em muitos casos de projetos ambientais em érgdos publicos, 0s seus participantes precisam
de resultados rapidos de modo a manter credibilidade e o suporte de seus apoiadores chave. E nota-
se também, como os processos baseados em mudangas podem ser susceptiveis a declinar em
compromisso se algum tipo de melhor resultado néo ficar evidente.

A questdo de fiscalizagdo florestal por exemplo, é dificil de ser exercida e de ter continuidade
em seu aperfeicoamento. A estrutura atual do estado para isto € insuficiente, segundo um dos
entrevistados, “os técnicos ndo tém tempo suficiente de fazer tudo que precisa, analisar os
processos, propor mudancgas administrativas que identificam como necessarias, estudar as politicas
de gestédo das florestas... ou mesmo fazer o acompanhamento adequado dos termos de compromisso
gue 0s processos exigem para serem executados anualmente, e com isto o interessado tenha direito a
renovar licencas ambientais”. Acrescentou ainda: “atualmente ha de fato uma sobrecarga de
trabalho, falta mais pessoas qualificadas para atender ao crescimento populacional e fiscalizar o
consumo de recursos florestais, tendo em vista que apds o black out da energia elétrica, o preco
subiu muito e a madeira passou a ser a fonte de energia mais consumida em muitas atividades
industriais”.

Através de entrevistas informais, observou-se que se somando ao fato do tempo reduzido para
muitas tarefas, ha muitas incertezas devido a falta de continuidade de fundos. Por exemplo, ha
projetos que muitas vezes dependem do apoio financeiro do governo federal, mas sdo passiveis de
interrupcdo por ele. Assim, limita-se a continuidade de crescimento e capacitacdo das equipes, por
conseqiiéncia esta inseguranca e descontinuidade geram confusdo sobre o papel de muitos 6rgaos
governamentais.

Um dos fatores graves da atual situacdo dos 6rgdos governamentais, tanto federais como
estaduais, ligados a recursos naturais, como agua, solo e florestas, é que se encontram igualmente
sobrecarregados de trabalho, pouco equipados e ndo se encontram em condi¢6es de descentralizar o
sistema de fiscalizacdo e protecdo. Cada 6rgdo, com suas dificuldades na execucdo dos seus
objetivos, faz com que o trabalho realizado, mesmo através de convénios na tentativa de integrar
esforgos, também ndo consiga alcancar bons resultados. Em suma, as questdes ambientais

continuam sendo tratadas como se o Estado muitas vezes ndo tomasse conhecimento das
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irregularidades e pouco se resolve. A falta de capacitacdo de todos os 6rgdos em algum fator, seja
financeiro, técnico, gerencial, ou dos trés, contribui fortemente para este quadro de problemas.
Desta forma, conforme um dos técnicos entrevistados, “os proprietarios rurais trabalham com as
nossas falhas”.

De um modo geral, se ndo h& capacitacdo institucional para fazer cumprir a legislacdo, seja
por morosidade ou inacdo, o sistema de fiscalizacdo, protecdo ou corre¢do de dano ambiental se
torna falho. Entdo, a falta de condicdes de trabalho nas instituicdes gera a impunidade, que por sua
vez tem por conseqiiéncia a degradacdo ambiental. Por outro lado, as instituigdes juridicas
frequentemente, ap6iam o sistema executivo, porém seus esforcos de fazer cumprir a lei resultam
em efeitos sdcios ambientais aquém do esperado. Muitas vezes a sentenca judicial ndo consegue ser
cumprida. O caso das Areas de Preservacio Permanente - APP’s em todo territorio publico e

privado é um exemplo claro deste fenémeno.
3.2.5. Quinta dimens&o da capacitacdo social analisada: Flexibilidade nas decisdes

Para desenvolver melhor os trabalhos de campo no projeto de restauracéo de rios (ex: colocacao de
cercas, localizagdo, prazos, métodos) estes deverdo ser:

a) bastante flexiveis para possibilitar a negociagdo com os proprietarios de terra;

b) alguma flexibilidade mas colocando os prazos fixos;

¢) rigidos nos encaminhamentos e os incentivos ficarem disponiveis por tempo limitado.
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Figura 6 - Flexibilidade nas decisdes

A Figura 6 indica a necessidade de desenvolvimento de trabalhos bastante flexiveis, seguida
da opcao de se somar a isto colocar prazos fixos para a sua realizagéo.

Uma maneira fundamental para responder a diversos valores e percepgdes sobre as terras
ribeirinhas nas propriedades, e facilitar o senso de propriedade de problemas e solucgdes, € ter

flexibilidade no projeto. A flexibilidade pode ser promovida com um projeto transparente e
14
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explicativo, ao deixar critérios claros sobre as prioridades, a direcdo estratégica e valorizacdo dos
resultados. Por exemplo, como pode o proprietario cuidar das areas ribeirinhas e outras APP’s se a
terra estd arrendada? Um dos entrevistados mostrou a preocupacdo ao dizer que “depois do
arrendamento as matas ciliares foram devastadas, e em alguns lugares um lado do rio ainda tem um
pouco, mas no outro ndo tem nada. E se na divisdo da heranca das terras ele ficou com a faixa que
beira o rio, como vai manter uma rentabilidade se deixar de plantar nestas areas?”

No ponto de vista de um técnico ligado ao solo, este entrevistado colocou que “se ndo houver
flexibilidade ndo se chega la, porém com autonomia e responsabilidade de ambos os lados, sim.”

Um pequeno agricultor deu um exemplo que “o rio enlargueceu (sic) com a substituicdo da
agricultura para a pecuaria, quando houve uma seca muito grande, ha cinco anos. Aprendi a usar 0
pasto natural sobre o solo na beira do rio. Capinando superficialmente, o capim nédo é usado todo, 0s
bichos presos comem o capim s6 na cocheira”. A flexibilidade para o trabalho de campo e manejo
agricola é fundamental no projeto de gestdo de restauracédo de rios.

A realizacdo de um profundo, mais flexivel e coerente tipo de capacitacdo parece depender
seriamente da eficiéncia desta capacidade de conseguir coisas juntas. Os sistemas que desenvolvem

trabalhos em curto prazo mas ndo podem mudar ou agir em médio prazo tende a perder a eficiéncia.

3.2.6 Sexta dimenséo da capacitacdo social analisada: Planejamento e previsdes

Visando fazer adaptacGes constantes nos trabalhos de restauracdo de rios e de gestdo da bacia
podemos dizer que as informacdes sobre as mudancas demogréaficas e de uso do solo:

a) tém sido avaliadas e ha mecanismos para adaptar mudancas nos trabalhos de gestdo da bacia;

b) algumas mudancas tém sido avaliadas mas ndo temos mecanismos para adapta-las;

c) ndo tém sido avaliadas as mudancas nem ha mecanismos para adapta-las nos trabalhos.
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Figura 7 - Planejamento e previsdes
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Esta dimensdo é de particular importancia para bacias periurbanas em crescimento. No caso
em estudo, esta questdo é crucial pelo fato da bacia do rio Gramame ser a responsavel pelo
abastecimento de agua da regido metropolitana da capital da Paraiba, Jodo Pessoa, apresentando um
expressivo crescimento populacional e econdbmico, em terras da bacia adentro. A paisagem desta
regido, da bacia do Gramame, provavelmente apresentard mudancas significativas no uso do solo
nas proximas décadas.

Apesar do que foi indicado pela maioria dos entrevistados, sequndo a Figura 7, é possivel que
0s grupos de interesse formados por proprietarios que tenham a terra como um lazer ou fazendas
agricolas, possam positivamente ou negativamente influenciar na gestdo de &reas ribeirinhas.
Observa-se ainda que, embora seja atualmente possivel avaliar as mudancas regionais, 0s arranjos
institucionais poderdo ndo ser capazes de adaptar a gestdo de forma integrada, em funcdo destas
mudangas.

Neste caso seria preciso desenvolver a capacidade de adaptacdo e auto-renovacdo que
permitisse a habilidade das organizagdes ou sistema para uma macro mudanca e se adotassem novas
idéias.

E oportuno lembrar que na Lei 9.433, Brasil (1997), sdo estabelecidos os fundamentos de uma
gestdo descentralizada e participativa dos recursos hidricos. No entanto, o processo de adaptacédo
das instituicdes governamentais, na pratica destes fundamentos, tem sido lento e complexo. Para
Morgan (2006), parte do desafio da capacitacdo para o desenvolvimento institucional ocorreu na
maioria dos casos por ele estudados, no balanceamento da estabilidade necessaria, visando
desenvolver a capacitagdo, com a necessidade de manter mudangas mesmo que 0s mandatos de
governos e as condicdes fossem alteradas. O desafio para ele foi arquitetar ou amadurecer uma
abordagem para mudangas, em face ao ajustamento das circunstancias.

Observa-se que algumas experiéncias de descentralizacdo ocorrida nos 6rgaos ambientais,
neste estudo de caso sobre a gestdo do projeto de restauracdo de rios, tém a caracteristica de facilitar
a descentralizacdo de tomadas de decisGes, mas ndo descentralizam as condig¢des financeiras e
outras que capacitem para a execucdo destas decisdes. Isto é, facilita-se na descentralizacdo da
decisdo em “o que” fazer, mas ndo em “como” nem “quando” vai ser feito. Como exemplo, cita-se
0 Programa de Recuperagdo e Manutengdo de Acgudes, proposto pelo Governo do Estado da
Paraiba, de acordo com Paraiba (2006), através do Plano Estadual de Recursos Hidricos, e a falta de

recursos alocados no orgamento estadual para a execucao deste programa.

3.2.7 - Sétima dimensdo da capacitagdo social analisada: Transparéncia

O sistema de incentivos para os trabalhos de campo podera ser compreendido de modo que:
a) devera ser um sistema equitativo e transparente, com prioridades, critérios de selecao,
avaliando-se responsabilidades dos beneficios publicos e privados;

16

XVII Simpésio Brasileiro de Recursos Hidricos



b) devera ser equitativo e transparente mas podera ter demandas direcionadas (ex: depender
da participacdo de voluntarios);

C) poderé ser inconsistente através de critérios mistos, e o processo de decisdo podera correr o
risco de ndo ser claro para os proprietarios de terra.
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Figura 8 - Transparéncia

Esta questdo, refere-se ao grau de confianca que 0s entrevistados apresentam nas instituicoes
e grupos envolvidos. A desconfianga é indicada como a mais freqliente de todas as alternativas
(Figura 8), embora uma significativa soma dos entrevistados ao defender um sistema mais
equitativo e transparente, demonstre as expectativas das circunstancias desejadas e mostre também
a necessidade de restricbes no direcionamento de alguns incentivos para que a transparéncia e
equidade sejam alcangadas.

H& uma expectativa geral de que a estrutura e implementacdo do sistema de incentivos, seja
possivel de atender o mais amplo possivel de interessados, e de apoiar os trabalhos do projeto,
compreendendo que ele seja justo, assim como possam acreditar que o sistema preste conta ao
publico de suas opera¢Ges. No entanto, muitos entrevistados ndo tém certeza nos propdsitos do
sistema, de modo que, apesar das intencGes, possam surgir mudancas em manter estes principios.

O envolvimento dos atores interessados pode depender muito da transparéncia e interacdo que
eles tenham com os 6rgdos governamentais. Segundo estudo de Huitema & Becker (2005) nos
paises onde a abordagem de gestdo dos recursos hidricos apresenta uma interacdo de duas vias, na
qual ha trocas frequentes de informacBes e conhecimento entre as partes, o envolvimento dos
interessados é maior. Estes autores chamam atencédo ainda para o fato de que o envolvimento passa
também a ser maior quando a participacdo dos interessados ocorre desde cedo, no inicio do

processo de decisdo, na etapa da defini¢do dos problemas e solugdes discutidas até a Gltima etapa, a
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da avaliacdo da politica adotada. Sendo assim, observa-se que para 0s entrevistados, a expectativa
de transparéncia pode estar ligada ao processo de envolvimento deles, em todas as etapas do projeto

e esta € uma dimensao importante na capacitacdo social para 0s objetivos da restauracao de rios.

4. CONSIDERACOES FINAIS

As dimensdes da capacitacdo social analisadas apontam para caminhos de macro mudancas
institucionais, de modo que possam amadurecer formas de obter resultados compartilhados, ao se
capacitarem em exercer papeis e responsabilidades que esclarecam seus limites e potencialidades
entre as instituicOes e para a populacdo em geral.

Outro aspecto importante inferido foi a compreensao de que a transparéncia e a continuidade
das ac¢des institucionais, atuam como fatores de motivacdo para a participacdo na gestdo de projetos
de restauracdo de rios. Salienta-se também que para se obter resultados positivos no planejamento
em longo prazo, a garantia principalmente da sustentabilidade financeira que transponha os
mandatos governamentais € fundamental na adaptacao e auto renovacao das instituicdes, em face de
surgimento de novas circunstancias.

Por outro lado, se o sistema de gestdo ndo desenvolver esta capacitacdo social em médio
prazo, a realidade mostra que a historia tende a repetir as acdes sem integracao e por conseqiéncia
ineficientes para a obtencao dos resultados desejados.

Né&o existe ainda o Comité da Bacia dos rios do Litoral Sul. No momento atual estdo sendo
mobilizados os atores sociais para reunides regionais e na sequéncia, a eleicdo de formacdo do
comité, formado pelas Bacias do Rio Gramame e do Rio Abiai-Papocas. Neste sentido, 0s
resultados acima poderdo ser de muita utilidade na definicao de politicas de restauracdo dos rios da

bacia.
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