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UMA REVISAO BIBLIOMETRICA
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RESUMO - Este artigo apresenta uma revisdo sistematica da literatura sobre o uso da analise
multicritério de apoio a tomada de decisdo em processos deliberativos na gestdo dos recursos
hidricos. Foi identificado o segmento da gestdo dos recursos hidricos em que a metodologia
multicritério tém sido aplicada e suas ferramentas empregadas, os autores citados, 0 nimero de
trabalhos publicados e as palavras-chave mais utilizadas. Entre as conclusdes, verificou-se que a
subarea planejamento dos recursos hidricos apresenta mais estudos utilizando a metodologia
multicritério, constatou-se também o uso predominante da ferramenta Analytical Hierarchy Process
(AHP) ou Processo de Hierarquia Analitica para analise nas pesquisas e que a revisdo bibliométrica
auxilia de forma estruturada a busca de referéncias pelo pesquisador, disponibilizando o material
mais qualificado para seu estudo.

ABSTRACT- This article presents a systematic review of the literature on the use of multicriteria
analysis to support decision making in deliberative processes in the management of water resources.
It was identified the segment of the water resources management in which the multicriteria
methodology has been applied and its tools used, the cited authors, the number of published works
and the most used keywords. Among the conclusions, it was verified that the subarea planning of
water resources presents more studies using the multicriteria methodology, it was also verified the
use of predominant Analytical Hierarchy Process (AHP) or Analytical Hierarchy Process for
analysis in the researches and that the bibliometric revision helps in a structured way the search for
references by the researcher, providing the most qualified material for their study.

Palavras-Chave — Bibliometria; MCDA; Gestao dos recursos hidricos.

INTRODUCAO

Gestdo de conflitos no planejamento e gerenciamento de recursos hidricos refletem
caracteristicas problematicas tipicas dessa area como: complexidade multidisciplinar; conhecimento
e dominio sobre o assunto; valor social; restricdes institucionais e dimensées culturais, Cai Ximing
et al. (2004).
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De acordo com Minatour et al. (2016) problemas relacionados a gestdo de recursos hidricos
consistem em problemas que dependem de diferentes critérios qualitativos e quantitativos, uma
decisdo integrada € necessaria para que se obtenha as melhores solugdes. Para selecionar uma
estratégia eficiente para o abastecimento de &gua nas zonas rurais e urbanas uma das abordagens
aplicaveis para resolver esses problemas é usar métodos de decisdo multicritério.

O uso da metodologia multicritério de apoio a tomada de decisdo (MCDA), é decorrente da
mudanca de paradigma no processo decisdrio de planejamento dos recursos hidricos, a ferramenta a
partir do planejador auxilia os decisores e demais atores a entender as questdes da gestdo de
recursos hidricos. Nesse método, os decisores modelam o problema conduzindo a uma alternativa
de maior comprometimento, refletindo e definindo quais os critérios que serdo usados como
indicadores de sustentabilidade para garantir a qualidade e a disponibilidade dos recursos hidricos, a
partir de elementos mais proximos a realidade, Fantinatti e Zuffo (2012).

A presenca de publicagdes no contexto MCDA pode ser observada no &mbito da literatura
cientifica associada a Gestdo dos Recursos Hidricos. No entanto, existe uma riqueza de informagoes
de metodologias, ferramentas, aplicacfes, entre outros que acabam dificultando o pesquisador a
estabelecer parametros de selecdo na busca de contetdos relevantes.

Neste contexto, o presente artigo tem como objetivo realizar um mapeamento bibliografico da
producdo cientifica publicada em periodicos disponiveis em base de dados que abrangem a area da
engenharia como outras areas que abordam o uso da analise multicritério de apoio a tomada de
decisdo aplicada a gestdo dos recursos hidricos, podendo assim auxiliar 0s pesquisadores em seus

estudos.

METODOLOGIA

O instrumento utilizado para a realizacdo desta pesquisa € o Knowledge Development
Process-Construtivist (Proknow-C), que permite atingir os objetivos e delimitacGes para a selecao
de portifélio bibliografico e analise bibliométrica de forma estruturada e gradual. O ProKnow-C
teve sua origem no Laboratorio de Metodologia Multicritério de Apoio a Decisdo (LabMCDA), do
Departamento de Engenharia de Producdo e Sistemas da Universidade Federal de Santa Catarina,
Brasil de acordo com Waiczyk e Ensslin (2013).

O ProKnow-C é composto por trés macro etapas i) selecdo do portfélio bibliografico; ii)
analise bibliométrica do portifolio; iii) revisdo sistémica do material, descritas por Waiczyk e

Ensslin (2013); Afonso et al. (2011) e Vilela (2012), descritas abaixo e representadas na Figura 1.
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Figura 1 — Etapas do Método de Pesquisa ProKnow
Fonte: Vilela (2012).
i) Selecéo do portfélio bibliogréfico

A selecdo do portifélio bibliografico é o conjunto restrito de publicacbes alinhados com um
determinado tema de acordo com a percepcdo e delimitacdo do pesquisador. Esta etapa foi
constituida em definir a string de busca, as bases de dados a serem adotadas, a realizagcdo da busca e
0 armazenamento dos dados.

O metodo ProKnow-C sugere que sejam selecionados dois artigos do portifélio bruto obtido
na busca para realizar o teste de aderéncia das palavras-chave, caso elas ndo estejam enquadradas
ou ndo existem outras com 0 mesmo sentido, faz-se necessario selecionar novas palavras-chave e
executar nova busca.

i) Anaélise bibliométrica do portifélio

Esta etapa tem como finalidade quantificar os dados estatisticos do portifélio de artigos do
assunto previamente definido, gerenciando suas informacGes e conhecimentos cientifico,
indentificando também os comportamentos da literatura.

O levantamento de informacgdes e conhecimentos cientificos pode ser realizado por meio da
contagem de parametros como: pulicacdes relevancia do periddico através da quantidade de artigos
por periodicos, da sua classificacdo segundo a Webqualis 2016 da CAPES, o grau de
reconhecimento de cada artigo do portifélio a partir no nimero de citacdes e a representatividade
dos autores e pavaras-chave.

iii) Revisdo sistémica do material: € um processo de analise critica do portifélio dos artigos
selecionados, a fim de identificar em cada artigo as possibilidades de discussdes, através das

lacunas identificadas através de questionamentos.

RESULTADOS E DISCUSSOES
Nesta secéo, apresentam-se os resultados da pesquisa utilizando o ProKnow-C para compor o
portifolio bibliografico, a analise bibliométrica e a revisdo sistémica no contexto da aplicacdo da

Analise Multicritério de Apoio a Decisdo na Gestdo dos Recursos Hidricos.
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Seguindo o método ProKnow-C o eixo da pesquisa ficou definido como: “A utilizagdo da
analise multicritério de apoio a tomada de decisdo na gestdo dos recursos hidricos”, tendo por string
de busca: ((Multicriteria decision aid OR MCDA) AND (“water resources” OR “management of
water resources”)), podendo ser encontrada em titulo, resumo ou palavras-chave dos artigos
cientificos de revisdo e pesquisa, com acesso livre, publicados nos ltimos 10 anos no periodo de
janeiro de 2009 a abril de 2019 sobre o0 assunto.

As Dbases de dados escolhidas foram Web of Science e Science Direct, por abordarem
diferentes assuntos relevantes ndo s6 para a area de engenharia como em muitas areas do
conhecimento.

A partir dessas definicGes, foram encontrados um total de 66 artigos, sendo 29 no Web of
Science e 37 no Science Direct. Apds a busca, iniciou-se a verificagcdo dos artigos pertinentes ao
contexto, analisando o titulo, o resumo e as palavras-chave. Foram excluidos aqueles que néo se
enquadravam no eixo da pesquisa e o portifolio bibliografico ficou com um total de 33 artigos para

as proximas analises.
Analise bibliométrica do portifolio

A partir do portifélio estabelecido pode-se realizar a contagem de artigos por periédicos

apresentados no gréafico 1.
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Gréfico 1 — Gréfico da quantidade de artigos publicados por periddico.

Ndo houve uma representatividade expressiva em um sé periddico, porém, nota-se a

existéncia de uma diversidade de periddicos para a publicagdo de artigos relacionados ao tema.
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O grau de relevancia dos periodicos foi feito pela classificacdo segundo a Webqualis 2017 da
CAPES para Engenharias |, resultado apresentado na tabela 1. Dos 20 diferentes periodicos que
aparecem no portifolio dos artigos, 60% sdo apresentados em periddicos de nivel alto pela CAPES,
sendo boas referéncias para a producdo de trabalhos na area. Os 40% periddicos sem classificagdo
em Engenharias | podem indicar o carater multidisciplinar do estudo ou que os artigos publicados

neles ndo possuem um nivel elevado, seja na escrita, metodologia ou resultados.

Tabela 1 - Classificagdo segundo a Webqualis 2017 da CAPES para Engenharias I.

Webqualis 2017 em Engenharias |

Al
A2
Bl
B2

[ | N| |

Sem classificacéo

A quantidade de citacGes por artigo é mostrada no grafico 2 e demonstra que a maioria dos
artigos do portifélio possuem citagdes em outros trabalhos, sendo assim € possivel considerar que o
artigo é reconhecido e relevante para ser aplicado em pesquisas. Os que ndo possuem citacdes
podem ser artigos publicados recentemente ou que abordam o assunto em contexto de um modo
especifico pouco pesquisado.

Quantidade de citagbes por artigo
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Gréfico 2 — Quantidade de citagBes por artigo.
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A distribuicdo de artigos por ano de publicacdo (grafico 3) apresenta um aumento do ano de
2010 até 2018. Essa informagdo mostra que o assunto vem sendo estudado no decorrer dos anos,

porém no ano de 2013 houve um decréscimo, sendo valido verificar se ndo houve publicacdo de

estudo ou se apenas ndo foram contemplados nesta pesquisa.

Distribuicéo de artigos por ano de publicacao
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Gréfico 3 — Distribuicdo de artigos por ano de publicacéo.

Foi possivel evidenciar que ndo houve destaque de autores no portfélio de pesquisa, pois
cada autor identificado esta presente em apenas um artigo.

Por fim, identificou-se a frequéncia das palavras-chave, com o objetivo de identificar se
essas representam o contexto analisado. Constatou-se que, do total de artigos analisados, 27
possuem pelo menos uma palavra-chave que representa o contexto em estudo de acordo com a
string de busca e 6 ndo apresentam nenhuma dessas palavras-chave, no entanto, ndo fogem do

assunto em pesquisa.

Reviséo sistémica do material
A revisdo sistémica foi definida a partir das respostas para duas perguntas: “Qual o objetivo
para aplicacdo da analise multicritério de apoio a tomada de decisdo?” e “Qual método multicritério
esta sendo aplicado?”. Estas perguntas foram definidas para identificar que o artigo contemplado no
portifélio estd adequado ao eixo da pesquisa e para conhecimento do que esta sendo estudado pelos
pesquisadores no ambito da metodologia multicritério na gestdo dos recursos hidricos.
Com a andlise dos artigos, pode-se constatar a utilizacdo da metodologia e dos métodos de
analise multicritério em diversas subareas relacionadas a gestdo dos recursos hidricos, o grafico 4

apresenta as principais subareas e a frequéncia de artigos que abordam cada uma delas.
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Grafico 4 — Frequéncia de artigo por subérea.

A ferramenta multicritério mais utilizada entre esses artigos do portifélio € o Analytical
Hierarchy Process (AHP) ou Processo de Hierarquia Analitica. O AHP é uma metodologia
desenvolvida por Saaty (1980) aplicado frequentemente para auxiliar na resolucdo de situacdes

complexas aproximando as preferéncias dos objetos com as alternativas.

CONCLUSAO

Neste estudo, atraves do mapeamento bibliografico a partir da metodologia ProKnow-C
Waiczyk e Ensslin (2013) pode-se verificar, que o uso do método auxilia nas buscas por
bibliografias por ser uma ferramenta estruturada, independentemente da area, disponibilizando uma
riqgueza de informacdo para o pesquisador, facilitando também a leitura daqueles pertinentes ao
tema e sua andlise evitando desperdicio de tempo na pesquisa.

Com o desenvolvimento do trabalho constatou que o uso da analise multicritério de apoio a
tomada de decisdo no ambito da gestdo dos recursos hidricos vem sendo utilizado pelos
pesquisadores em seus estudos. Notou-se que a subarea planejamento dos recursos hidricos
apresenta mais estudos utilizando a metodologia multicritério e constatou-se o uso de predominante
da ferramenta AHP para analise nos estudos.

Sugere-se a aplicacdo de mesma pesquisa com o incremento de mais bases de dados que
tragam artigos com o tema em questdo, para expandir os indicadores bibliométricos delineados e
mensurados e para que novos métodos MCDA sejam conhecidos para aplicacdo na gestdo dos

recursos hidricos.
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